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PROCESSO DE AUDITORIA N2 1500.623.30.0343.14

RELATORIO DE AUDITORIA N2 1500.3138.14

1 - INTRODUCAO

Em cumprimento ao planejamento estabelecido para o exercicio de 2014, a Subcontroladoria de
Auditoria e Controle de Gestdo (SCG), por intermédio da Diretoria Central de Controle de Contratos de
Gestdo (DCCCG) da Superintendéncia Central de Controle da Gestdo (SCCG), realizou trabalho de
auditoria junto a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), nos termos do art. 36 da
Lei Delegada n. 180, de 21/01/2011, do art. 17 do Decreto Estadual n. 45.795, de 05/12/2011, e
conforme Oficio GAB/CGE N. 098, de 25/02/2014.

A presente auditoria contemplou a execucdo do termo de parceria celebrado entre a Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) e a OSCIP Instituto Qualidade Minas (IQM), qualificada
como Organiza¢do da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) pelo Estado de Minas Gerais,

sediada na Avenida Nossa Senhora do Carmo, 1890, 62 andar, bairro Sion, nesta Capital.

1.1 - Objetivos

1.1.1 - Objetivo Geral

Avaliar a aderéncia do termo de parceria celebrado entre a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo e a OSCIP Instituto Qualidade Minas a politica publica estadual de Inovagdo na Gestdo Publica,
bem como verificar o efetivo resultado alcangado pela OSCIP no cumprimento das metas e agles
pactuadas. Objetivou-se, ainda, avaliar a gestdo administrativa, contdbil e financeira dos recursos

relacionados ao termo de parceria, exercida pelo IQM.
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1.1.2 - Objetivos Especificos

a) Avaliar se as metas e produtos estabelecidos no termo de parceira estdo aptos a garantir a efetiva
realizacdo dos objetivos estabelecidos nos instrumentos de planejamento governamental para a

referida politica publica;

b) Verificar o efetivo cumprimento, pela OSCIP, das metas e produtos estabelecidos no programa de

trabalho do termo de parceria;

c) Verificar o cumprimento, por parte do Orgdo Estatal Parceiro e da OSCIP, das exigéncias previstas

na legislacdo aplicavel;

d) Analisar e verificar a regularidade da realizacdo da receita e a execu¢do da despesa, abordando,

inclusive, a pertinéncia desta com o objeto do termo de parceria;
e) Avaliar a regularidade dos registros e demonstragcGes contabeis da OSCIP;

f) Avaliar a situagdo econémica e financeira da OSCIP, por meio de analise das demonstracdes
financeiras, verificando se estas foram elaboradas obedecendo aos Principios Internacionais de

Contabilidade.

1.2 - Escopo

O escopo deste trabalho compreendeu o Termo de Parceria n? 034/2013, firmado entre a SEPLAG e o
IQM, e a documentacdo relacionada a sua execucdo, abrangendo os resultados alcangados, as acGes

realizadas e a gestdo efetuada pela OSCIP no periodo compreendido entre 27/05/2013 a 31/12/2013.

1.3 - Metodologia

A metodologia empregada consistiu na aplicagdo das técnicas de auditoria de andlise documental,
circularizagdo, conferéncia de calculo, conferéncia de requisitos formais, entrevista, exame dos
registros e verificacdo in loco, além da aplicagdo dos seguintes programas de auditoria: check list e

questionario.
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O exame foi realizado consoante normas e procedimentos de auditoria incluindo, consequentemente,

provas em registros e documentos correspondentes na extensdo julgada necessaria, segundo as

circunstancias, a obtencdo das evidéncias e dos elementos de conviccdo sobre as ocorréncias

detectadas.

No processo de auditoria, avaliaram-se os seguintes documentos:

Termo de Parceria n2 034/2013;

19, 22 e 32 Relatérios Gerenciais Financeiros e de Resultados, emitidos pela OSCIP para a Comissdo

de Avaliacdo (CA) do Termo de Parceria;

19, 22 e 32 Relatdrios da Comissdo de Avaliagdo (CA);

19, 22 e 32 Relatdrios de Checagem Amostral;

19, 22 e 32 Relatérios de Efetividade da Checagem Amostral;

Relatério de Execucdo Anual — 2013;

Regulamento de Compras e Contratag¢des do IQM;

Documentagdo comprobatdria da execugao financeira do termo de parceria;
Documentagdo comprobatéria do cumprimento de indicadores e ages pela OSCIP;
Documentos de planejamento governamental;

Balancetes mensais;

Extratos bancarios; e

m) Contratos celebrados pelo IQM para prestacao de servicos e processos de compras e contratacées.

Os trabalhos foram realizados no periodo de 24 de marco de 2014 a 9 de junho de 2014.
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2 - DA AUDITORIA DE GESTAO

Neste item do relatério, objetivou-se analisar a aderéncia do termo de parceria e seus indicadores
as diretrizes da politica publica estadual correlata, bem como verificar o cumprimento das metas
pactuadas entre a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) e o Instituto Qualidade
Minas (IQM). Objetivou-se, ainda, analisar os indicadores de desempenho no que tange aos

aspectos quantitativos e qualitativos, prazos de consecugdo e eficdcia na obtencdo dos resultados.

2.1 - Do Termo de Parceria

A SEPLAG firmou com a OSCIP IQM, em 27 de maio de 2013, o Termo de Parceria n2 034/2013,
tendo por objeto o “desenvolvimento de atividades para implementar e disseminar o Modelo de
Exceléncia da Gestdo — MEG, da Fundacao Nacional da Qualidade — FNQ, nas empresas, organizacoes
€ municipios mineiros, visando aumentar a competitividade destas e contribuir para o

desenvolvimento econémico e social do Estado de Minas Gerais”.

O termo de parceria celebrado teve como estimativa o valor global de RS 3.102.304,36 (trés
milhdes, cento e dois mil, trezentos e quatro reais e trinta seis centavos), a ser repassado conforme
cronograma de desembolso fixado, que expressa a relagdo entre as metas previstas no termo e os
recursos financeiros necessarios ao seu cumprimento. Tal termo previa término de vigéncia em 31
de agosto de 2014, havendo possibilidade de prorrogacdo ou alteracdo mediante celebragdo de

termo aditivo.

Em 29 de maio de 2014, foi celebrado o | Termo Aditivo, que teve como objeto a altera¢do do programa
de trabalho, da vigéncia e da previsdao de receitas e despesas do termo de parceria original. Desta
forma, a vigéncia do Termo de Parceria n2 034/2013 foi encerrada em 31 de maio de 2014 e a previsdo
de repasses financeiros ao IQM foi reduzida para RS 2.406.038,99 (dois milhdes, quatrocentos e seis

mil, trinta e oito reais e noventa e nove centavos).
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2.2 - Da politica publica do Estado de Minas Gerais correlata a parceria

A politica publica voltada para a gestdo estd inserida na drea de Resultado “Rede de Governo
Integrado, Eficiente e Eficaz”. De acordo com a descri¢do da rede, constante do PMDI (2011-2030), “a
administracdo publica gerencial e orientada para resultados passa pelo desafio de disseminar-se para
todo o Estado, popularizando praticas inovadoras, profissionais e transparentes. Essa disseminacao
implica uma crescente articulacdo entre os diversos niveis de Governo e suas agéncias e gestores,
articulagdo esta necessaria inclusive por conta da assimetria na particdo de recursos tributarios e
fiscais, na distribuicdo de competéncias e na capacidade de gestdo”.!) Para esta Rede foram definidos

os seguintes objetivos estratégicos:

= Ampliar a efetividade das politicas publicas;

= Ampliar a capacidade de inovacdo do Governo para gerar mais e melhores resultados para a

sociedade;
= Ampliar e melhorar a produtividade e a qualidade dos servicos e do gasto publico;
= Ampliar a integracao intragovernamental;

= Ampliar a transparéncia, a participa¢do e o controle social das a¢Ges de Governo.

Para que os objetivos estratégicos da Rede de Governo Integrado, Eficiente e Eficaz fossem alcangados,
o Governo concentrou esforgos e recursos na execugdo de estratégias prioritarias, dentre elas,
destacam-se as de “cultivar um ambiente propicio e desenvolver instrumentos que estimulem a
geracdo, a adocgdo e a disseminacdo de inovagdes na gestdo publica” e “criar instrumentos de apoio

aos municipios para moderniza¢do da gestdo administrativa e fiscal”.?

Por sua vez, foram definidos no PPAG 2012-2015 (revisdo 2013®), na respectiva area de resultado, os
seguintes programas orientados para o alcance dos objetivos estratégicos e resultados finalisticos

constantes do PMDI (2011-2030):

(1) Governo do Estado de Minas Gerais. Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (2011 —2030). p. 116, 2011.
(2) Governo do Estado de Minas Gerais. Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (2011 — 2030). p. 118-119, 2011.
(3) Lei Estadual n2 20.626, de 17 de janeiro de 2013.
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= 006 - Cidade Administrativa;
= 013 - Descomplicar - Minas Inova;
= 027 - Mobilizagdo para o Desenvolvimento Mineiro;

= 045 - Governo Eficiente.

Em 2013, com a celebracdo da parceria entre a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo e a
OSCIP IQM, visando desenvolver atividades para implementar e disseminar o Modelo de Exceléncia da
Gestdo — MEG, da Fundacdo Nacional da Qualidade — FNQ, viu-se que, por meio do “Programa

Descomplicar — Minas Inova", existem objetivos correlatos a Politica Estadual de Gestao.

Isto se confirma por meio da constatacdo de que os repasses governamentais a OSCIP IQM foram feitos
unicamente através da rubrica orcamentdria 1501.04.122.013.1275, donde se pode identificar que o
programa 013 refere-se ao Programa Estruturador “Descomplicar — Minas Inova” e a a¢do 1275 a

“Inovacdo na Gestdo Publica”.

De acordo com o PPAG (2012-2015), o objetivo do programa 013 é “simplificar a acdo governamental
a partir de um ambiente inovador e adequado ao bom desenvolvimento de negdcios e a prestacdo dos
servicos a sociedade, promovendo cidadania, educagao fiscal e transparéncia das agdes

governamentais”.

O sitio eletrénico www.descomplicar.mg.gov.br, apresenta o programa como:

O Descomplicar é um dos 31 Programas Estruturadores do Governo do Estado de Minas Gerais
cujas agoes visam simplificar as relagdes do Estado com as Empresas, com os Cidad3os e com o
proprio Estado, garantindo um ambiente adequado ao desenvolvimento da cidadania e dos
investimentos privados no Estado. O Descomplicar (...) estd sob a responsabilidade da

Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdao (SEPLAG).

Em 2013, o "Programa Descomplicar - Minas Inova" é composto por 2 (dois) Projetos

Estratégicos:
¢ Inovagdo na Gestdo Publica
¢ Implantagdo de Minas Facil

Além de 2 (dois) Processos Estratégicos:
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¢ Gestao e Operacao de Unidades de Atendimento Integrado — UAI

¢ Minas Legal

Jdaacdo 1275 - “Inovacgdo na Gestdo Publica” tem como finalidade “desenvolver solu¢Ges inovadoras
na prestacao de servigcos publicos, com participacdo da sociedade, a fim de tornar Minas Gerais

referéncia na prestacdao desses servigos”.

Na revisdao de 2013 do PPAG, as metas fisicas e financeiras da acao 1275 foram:

Metas
(R$ 1,00)
2013 2014 2015 2016
REGIOES
Fisicas Financeiras Fisicas Financeiras Fisicas Financeiras Fisicas Financeiras
Central 2 12.042.000 22 11.092.025 22 2.532.795 2 1.141.166
TOTAL 22 12.042.000 22 11.092.025 22 2.532.795 22 1.141.166

*Produto: Projeto de inovagdo desenvolvido. Unidade de medida: Projeto. Fonte: PPAG 2012-2015, revisdo 2013.

A relacdo dos projetos executados em 2013, no ambito da acdo 1275 que compde o programa
“Descomplicar — Minas Inova” esta no “Apéndice F” deste relatério de auditoria, dentre os quais se
destaca o Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, a cargo da

SEPLAG.

De acordo com o book do Programa “Descomplicar — Minas Inova”, versao 2013, o “Programa Mineiro

” u

de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais” “pretende compartilhar boas praticas de
gestdo adotadas no Governo do Estado com os Municipios mineiros, com o objetivo de promover o
fortalecimento da Gestdo Publica e agregar valor as agées Municipais no atendimento as demandas
da Sociedade. Para tanto o projeto lancard mdo de recursos como capacitacdo das equipes das
prefeituras, apoiara 60 municipios na implanta¢do de trés temas de gestdo, criard em parceria com o
IQM o Prémio Mineiro de Exceléncia na Gestado Publica Municipal com o objetivo de fomentar a busca
pela exceléncia na gestdo Municipal. Para capacitar o maior nimero possivel de municipios mineiros

a SEPLAG estabeleceu parceria com a SES — Canal Minas Saude e fard uso de plataforma de Educagdo

a Distancia — EaD”.

Os produtos previstos para 2013 com o “Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para

Resultados Municipais” sdo:
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= Cursos em EaD desenvolvidos;
= Capacitagdo aplicada para 853 municipios (conforme adesao e interesse dos municipios);

= Desenvolvimento da gestdo: execucao de diagndstico, implantacdo e avaliacao de resultados em

60 municipios;

= Prémio Mineiro de Exceléncia na Gestdo Municipal: execu¢cdo da premiagdo para municipios

capacitados.

Os beneficios esperados com o “Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados

Municipais” sdo:

= Contribuicdo para melhoria dos servicos prestados pela administracdo publica dos municipios

mineiros;

= Desenvolver metodologia de diagndstico e execucdo do diagndstico, com importante

conhecimento por parte do Estado acerca da gestdo municipal no Estado;

= Agregar valor as a¢gdes municipais de atendimento as demandas da sociedade, uma vez que a

equipe estard capacitada para planejar e fazer melhor;

= Implantagdo de trés temas com o apoio do estado em 60 municipios gerando condi¢do de

continuidade no processo de implantagao de novos temas pela equipe da prefeitura;
= Criacdo de escritério de gestao estratégica ou estrutura similar no municipio;

= Melhores praticas de gestao implantadas.

Quanto ao programa de trabalho da parceria, para o exercicio de 2013, este previa metas para sete

areas tematicas, quais sejam:

1. Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais;
2. Projeto de Melhoria da Gestdo nas Entidades do Terceiro Setor;

3. Prémio Mineiro da Qualidade;

4. Prémio Regional da Qualidade (Regido Metropolitana de Belo Horizonte);

5. Prémio Regional da Qualidade (Zona da Mata);

6. Prémio Regional da Qualidade (Vale do Ago);
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7. Gestdo da Entidade Parceira.

De acordo com o Relatério de Execucdao Anual — 2013 da OSCIP, as receitas da parceria totalizaram
RS 2.592.144,05 (dois milhdes, quinhentos e noventa e dois mil, cento e quarenta e quatro reais e
cinco centavos) e as despesas RS 2.582.604,30 (dois milhdes, quinhentos e oitenta e dois mil,
seiscentos e quatro reais e trinta centavos), restando um saldo financeiro ao final de R$ 9.539,75 (nove

mil, quinhentos e trinta e nove reais e setenta e cinco centavos).

As receitas que financiaram o programa de trabalho em 2013 podem ser fracionadas da seguinte

maneira:

Categoria Valor (R$)
Repasses governamentais 2.271.737,43
Rendimentos de aplicagGes financeiras 19.083,63
Receita arrecadada em fun¢do do termo de parceria 253.527,60
Outras receitas 47.795,39
Total 2.592.144,05

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual — 2013

As receitas arrecadadas em func¢do do termo de parceria decorrem das inscrices no Prémio Mineiro
da Qualidade — PMQ, inscrigdes nos Prémios Regionais da Qualidade — PRQ (Zona da Mata, Vale do
Aco e Regido Metropolitana), repasses efetuados pelos mantenedores, patrocinio as cerimdnias de
premiagao e “receitas compartilhadas”, que sdao aquelas provenientes da filiagdo de organizagdes ao

IQM e a Fundagdo Nacional de Qualidade.

Diante do contexto apresentado, a Controladoria-Geral analisou o programa de trabalho da parceria a
fim de verificar se estava coerente com a execugdo da politica publica anteriormente descrita, bem
como para se posicionar sobre a efetividade das atividades empreendidas durante o ano de 2013. No
tdpico 2.3, serdo tratadas individualmente as constata¢des apuradas quanto a execuc¢do do Programa

Mineiro de Empreendedorismo e Gestdao para Resultados Municipais.
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2.2.1 - Constatagdes:

1)

2)

Nao foi possivel identificar a relagao das areas tematicas 2, 3, 4, 5 e 6 com nenhum dos projetos

executados em 2013 no ambito da acdo 1275 — Inovagdo na Gestdo Publica (Apéndice F).

Analisando as dreas tematicas 3, 4, 5 e 6, verificou-se que contemplam indicadores que buscam
monitorar atividades relacionadas aos Prémios Mineiro e Regionais da Qualidade (Regido
Metropolitana, Vale do Aco e Zona da Mata). Tais atividades ja eram desempenhadas pela OSCIP
anteriormente a celebracdo da parceria, com recursos proprios, em nivel avancado de expertise.
O 6rgao estatal parceiro ndo fomentou esta atividade da OSCIP, ampliando o seu escopo. O termo
de parceria é avaliado a partir de um mecanismo de média ponderada entre os itens do programa
de trabalho. Sendo assim, entende-se que a inclusdo de atividades que a OSCIP ja executava
anteriormente com regularidade pode prejudicar o adequado monitoramento das demais
atividades de interesse do 6érgdo estatal parceiro. Isto porque se desvia a média ponderada dos

itens para cima, fazendo com que a parceria seja avaliada inadequadamente.

Quanto a area tematica 2, Projeto de Melhoria da Gestdo nas Entidades do Terceiro Setor, nao
encontrou-se correlagdo com nenhum dos projetos previstos para a a¢do 1275 — Inovacgdo na

Gestdo Publica.

Sobre o assunto, a SEPLAG informou, pelo OF/SUGES/NCIM/N2 005/2014, de 11 de agosto de
2014, que “as dreas temdticas que originaram as a¢bes executadas pelo Termo de Parceria visam
aumentar a competitividade das empresas, organizacées e municipios mineiros, bem como
contribuir para o desenvolvimento econémico e social do Estado de Minas Gerais e guardam estrita
relagéio com objeto do Programa, embora ndo sejam retratados nas metas que mensuram sua
execucdo. Este fato ocorre devido a uma caracteristica do Sistema de Informagbes Gerenciais e de
Planejamento do Plano Plurianual que somente permite o acompanhamento de 1 meta por a¢éGo
orcamentdria, neste caso “PROJETO DE INOVACAO DESENVOLVIDO”, sendo impossivel que esta

meta escolhida ilustre todas as atividades executadas”.

Destinagdo de recursos da rubrica orgamentaria 1501.04.122.013.1275 para financiar atividades

das areas tematicas 2, 3,4, 5 e 6.
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Pelo Relatério de Execucgdo Anual — 2013, foi possivel fracionar as despesas do periodo por centro

de custo:
Centro de Custo: Valor (RS)
Prefeituras (Area tematica 1) 1.622.465,83
Oscip (Area tematica 2) 104.993,70
Prémios (Areas tematicas 3, 4, 5 e 6) 259.341,84
Atividades Meio 595.802,93
Total 2.582.604,30

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual — 2013

Somando os desembolsos realizados em relacdo as dreas tematicas 2, 3, 4, 5 e 6 chega-se ao valor
de RS 364.335,54 (trezentos e sessenta e quatro mil, trezentos e trinta e cinco reais e cinquenta e
guatro centavos). Considerando que os recursos da parceria ndo repassados diretamente pelo
drgdo estatal parceiro equivalem a RS 320.406,62 (trezentos e vinte mil, quatrocentos e seis reais
e sessenta e dois centavos), pode-se concluir que houve destinacdo de recursos da rubrica
orcamentdria 1501.04.122.013.1275 na ordem de, pelo menos, RS 43.928,92 (quarenta e trés mil,
novecentos e vinte e oito reais e noventa e dois centavos) para financiar atividades das areas

tematicas 2,3,4,5e6.

Sobre o assunto, a SEPLAG informou que a dotagdo orgamentdria mencionada se refere ao
Programa Estruturador “Descomplicar”, especificamente ao Projeto Estratégico “Inovagao na
Gestdo Publica”. Citou o objetivo do programa e a finalidade da agdo. Inferiu que diversas a¢des
voltadas ao atingimento da finalidade do projeto foram executadas. Acrescentou que, em 2014,
foram utilizados recursos do Programa Associado Gestdo da Estratégia Governamental na
execucdo do termo de parceria, especificamente da atividade de “Acompanhamento e avaliacdo

dos Termos de Parceria do Estado de Minas Gerais”.

Os indicadores da area tematica 1 sdo apropriados a monitorar as atividades inerentes a execucdo
da politica publica descrita, contemplando as tarefas de premiagdo dos municipios pela
capacitacdo e pela implantagdo, treinamento dos profissionais envolvidos no programa e

realizacdo dos diagndsticos.
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A area tematica 1 é formada pelos seguintes indicadores:

e Taxa de prefeituras reconhecidas no Prémio Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para

Resultados Municipais pela Capacitagao;

e Taxa de consultores capacitados para realizar o diagndstico da maturidade da gestdo

municipal;
e Taxa de municipios diagnosticados pelo IQM;

e Taxa de consultores capacitados para realizar o coaching de apoio a implantacdo das

praticas de gestdo das prefeituras; e

e Taxa de prefeituras reconhecidas no Prémio Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para

Resultados Municipais pela Implantacao.

As consideracOes sobre a efetividade da politica publica serdo apresentadas no tépico 2.5 deste

relatério.

2.3 - Do cumprimento do programa de trabalho

Neste tdpico, tratar-se-a sobre o cumprimento do programa de trabalho pela OSCIP em relagdo aos
trés primeiros periodos de avaliacdo, que compreenderam o periodo de 27 de maio a 31 de dezembro

de 2013.

Este procedimento consiste em analisar as fontes de comprovagao apresentadas pela OSCIP e verificar
sua conformidade com o exposto nos respectivos Relatérios Gerenciais de Resultados e Relatérios da

Comissdo de Avaliagao.

Todos os indicadores com meta prevista para realizagdo em 2013 e as a¢gdes com prazo de entrega
para o mesmo ano foram auditados. A relagdo dos itens auditados se encontra no Apéndice E deste

relatério.
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2.3.1 - Constatagdes

1) Pagamento aos consultores de horas de capacitacdo ndo comprovadas.

A descricdo do “Indicador 1.2 - Taxa de consultores capacitados para realizar o diagnéstico da

I”

maturidade da gestdo municipal” estabelecia que a capacitagdo devesse contar com o minimo de
48 (quarenta e oito) horas. Para a participa¢do, os consultores receberam RS 100,00 (cem reais)
por hora de atividade. As fontes de comprovacdo apresentadas atestam a presenca de 11
consultores em 35 horas e meia de capacitacdo e de 9 consultores em 32 horas e meia de
atividade. Foi pago aos consultores o valor integral da capacitacdo. Cada um dos consultores
deveria ter presenca de, pelo menos, 75% (36 horas). A Comissdo de Avaliacdo considerou a meta

cumprida.

Inconformidade: Pagamento indevido, no valor estimado de RS 27.700,00 (vinte e sete mil e

setecentos reais), aos consultores de horas de capacitagdo ndo comprovadas.

Recomendac¢ao a SEPLAG: Adotar medidas administrativas com vistas ao ressarcimento aos
cofres publicos do dano ao erério estimado em RS 27.700,00 e, em n3o se logrando éxito,

instaurar Tomada de Contas Especial.®

2) Relatédrio Gerencial de Resultados em desconformidade com as fontes de comprovagao.

Ao analisar os indicadores 1.2, 1.5, 3.4, 6.3, 6.5, 7.2 e a agdo 2.2, verificou-se que as informagdes
constantes nas fontes de comprovacdo divergem das apresentadas no Relatério Gerencial de

Resultados.

Conforme relatado no item anterior, para o “Indicador 1.2 - Taxa de consultores capacitados para
realizar o diagndstico da maturidade da gestdo municipal” ndo se comprovou o cumprimento
integral das horas de capacita¢dao dos consultores. A Comissdao de Avaliacdo, além de considerar
a meta cumprida, aplicou fator de atraso equivalente a nove dias, sendo que o atraso foi de dez

dias.

(4) Legislagdo correlata: 1) Lei Complementar n. 102 de 17.01.08 — art. 22 V ¢/ art. 94. 2) Resolugéo n/ 12/2008 do TCEMG — art. 245 a 248.
3) Instrugdo Normativa TCEMG n° 03/2013.
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No “Indicador 1.5 - Taxa média de cumprimento dos cronogramas de coaching de apoio para
implementacao das praticas de gestao das prefeituras”, a meta foi indicada como plenamente
cumprida no Relatdrio Gerencial de Resultados, sendo que a SEPLAG ndo aprovou o trabalho de

trés consultores em relagdo a 9 municipios.

Quanto ao “Indicador 3.4 - Taxa de equipes de examinadores atuantes no PMQ” verificou-se que,
em relacdo as candidatas n? 1101 e 1102, ndo foi apresentada a fonte de comprovacao (lista de
presenca de visita as instalagcdes). A Comissdo de Avaliacdo considerou outras fontes de
comprovagado em relagdo a elas, tais como: agendamento de visita, comprovante de despesas e
listas de presencas as reunides de consenso. Entretanto, é necessario comprovar a presenca de
cada membro da equipe de avaliacdo, o que ndo po6de ser feito pelas fontes apresentadas. Em
relacdo as candidatas n? 1106 e 1109, as respectivas equipes de avaliacdo ndo podem ser
consideradas atuantes, por ndo terem obtido o minimo de 3 membros participantes das quatro

etapas de avaliagdo. A OSCIP recebeu nota 10 em relagdo a este item.

Ja no “Indicador 6.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliacdo do PRQ-
VA”, verificou-se que o realizado em relacdo a meta foi calculado incorretamente. O valor
informado no Relatério Gerencial de Resultados foi de 134% de cumprimento da meta, quando o
correto seria 226,67%. A irregularidade ndo tem impacto sobre a nota obtida. O erro foi

reproduzido no Relatdrio de Avaliagao.

No “Indicador 6.5 - Taxa de candidatas reconhecidas no PRQ-VA”, constatou-se que o valor para
o “realizado” foi indicado erroneamente no 32 Relatério Gerencial Financeiro e de Resultados e
no 32 Relatério da Comissdo de Avaliagdo (100%), quando deveria ser 80%. O erro ndo tem

impacto sobre a nota deste indicador.

Para o “Indicador 7.2 - Percentual de receita arrecadada pela OSCIP revertida ao termo de
parceria”, verificou-se que foi efetuado o cdlculo incorreto do realizado em relagdo a este
indicador. O percentual real de receita revertida ao termo de parceria foi de 12,36%, equivalendo
a 61,80% da meta que era de 20%. Os valores indicados no Relatdrio da Comissdo de Avaliagao

foram 11,23% de receita revertida ao termo de parceria, equivalendo a 56,15% da meta.

Verificou-se também que, a descricdo da “Ag¢do 2.2 - Elaborar cronograma de treinamento e

coaching” estabelecia que o mesmo deveria dispor sobre as atividades de: implanta¢do das
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praticas de gestao, treinamento dos profissionais da OSCIP, coaching, elaboracao do Relatdrio de
Gestao e realizacdo das avaliagdes para o PMG-OSCIP. Pela analise das fontes de comprovacao
apresentadas, somente se po6de constatar a programacao das atividades de coaching e

treinamento.

Na andlise do “Indicador 1.5 - Taxa média de cumprimento dos cronogramas de coaching de apoio
para implementacado das praticas de gestao das prefeituras”, verificou-se que a OSCIP nao exercia
o controle técnico de qualidade sobre o trabalho dos consultores, uma vez que apenas repassava

os relatdrios produzidos para que a SEPLAG os validasse ou n3o."®

A SEPLAG nao permitiu a abertura das inscricdes ao PMG-OSCIP, como estabelecido no termo de

parceria.

Ao analisar o “Indicador 2.1 — Taxa de adesdo das entidades parceiras ao PMG-OSCIP”, constatou-
se, conforme informacdo constante do 12 Relatério da Comissdo de Avaliacdo, que o OEP nao
possibilitou a abertura das inscricdes ao PMG-OSCIP, como estabelecido no termo de parceria.
Foi alegado atraso na elaboracgdo e aprovacdo do Manual de Exceléncia da Gestdo das Entidades
do Terceiro Setor, produto fundamental a realizacdo do Projeto e de responsabilidade
compartilhada entre o OEP e OSCIP. Com isso, a Comissdo de Avaliacdo desconsiderou o item. A
adesdo prévia das entidades parceiras ao PMG-OSCIP seria fundamental, pois criaria um vinculo
obrigacional entre as partes, contribuindo para o sucesso da atividade e evitando o desperdicio
de recursos. O préprio IQM alertou ao OEP, na pessoa da supervisora do termo de parceria,
mediante Oficio IQM/065/13, de 10 de setembro de 2013, sobre a necessidade de ades3o das

entidades parceiras.

Consequentemente, a analise do “Indicador 2.3 - Taxa média de cumprimento dos cronogramas
de treinamento e coaching” foi prejudicada, uma vez que sua descricdo estabelece o
cumprimento do cronograma de coaching em relagdo as entidades parceiras inscritas. Os
consultores cumpriram com o cronograma em relacdao a todas as entidades parceiras, com
excec¢do da Associacdo de Desenvolvimento da Radiodifusdo de Minas Gerais - ADTV, que desistiu
da participacdo do processo, apds receber visitas do consultor, conforme OF. n? 093/DE -

ADTV/2013, de 03 de dezembro de 2013.

(5) O monitoramento das a¢des de implantacdo das praticas de gestdo era feito pela SEPLAG, por meio do “Sistema de Diagndstico e Gestdo
da Implantagdo”, acessado através do sitio eletrénico “http://questionario.canalminassaude.com.br/admin”, cujo acesso o IQM sequer
detinha.
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Como a ADTV passava por um momento de reestruturacdo organizacional, tal fato

comprometeria o sucesso da implantacdo das praticas de gestao na instituicao.

As fontes de comprovacdo (listas de presenca) do “Indicador 3.2 - Taxa de trabalhadores das
candidatas treinados na elaboracdo do Relatdrio de Gestdao do PMQ”, “Indicador 4.2 - Taxa de
trabalhadores das candidatas treinados na elaboracdo do Relatério de Gestdao do PRQ-RM”,
“Indicador 5.2 - Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elabora¢do do Relatério de
Gestdo do PRQ-ZM” e do “Indicador 6.2 - Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na
elaboracdo do Relatdrio de Gestdo do PRQ-VA” ndo indicam a instituicdio de origem do
participante. A descricdo dos indicadores estabelecem um ndmero minimo de 3 colaboradores
treinados por empresa participante, razdao pela qual a analise do atendimento do requisito

descrito restou prejudicada.

Inclusdo, no programa de trabalho da parceria, de indicadores cuja meta ja tenha sido

previamente realizada.

Na andlise do “Indicador 3.2 - Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboracdo do
Relatério de Gestdo do PMQ”, constatou-se que, quando do inicio da parceria (27/05/2013), a
meta deste indicador ja estava cumprida com antecedéncia (25 e 26 de marco de 2013 — 12 turma
e 29 e 30 de abril de 2013 — 22 turma). Em relacdo ao “Indicador 4.2 - Taxa de trabalhadores das
candidatas treinados na elaboracdo do Relatdrio de Gestdo do PRQ-RM”, ao “Indicador 5.2 - Taxa
de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragdo do Relatdrio de Gestdao do PRQ-ZM” e
ao “Indicador 6.2 - Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragao do Relatério de
Gestdo do PRQ-VA”, as capacitagdes foram realizadas nos dias 8 e 9 de abril de 2013, nos dias 23

e 24 de abril de 2013 e nos dias 22 e 23 de abril de 2013, respectivamente.

No “Indicador 4.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do PRQ-RM”
verificou-se, também, que a maior parte da meta foi cumprida antes da celebra¢do do termo de
parceria, com a exce¢do de dois examinadores sénior, cuja atualizacdo se deu no dia 6 de junho

de 2013.

A descricdo do “Indicador 3.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliacdo
do PMQ”, do “Indicador 4.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avalia¢gdo do

PRQ-RM”, do “Indicador 5.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do
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8)

9)

10)
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PRQ-ZM” e do “Indicador 6.3 - Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliacdo

do PRQ-VA” ndo estabelecia carga horaria minima para a capacitagao.

A descricdo do “Indicador 4.4 - Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-RM”, do
“Indicador 5.4 - Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-ZM” e do “Indicador 6.4 -
Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-VA” nao estabelecia nimero minimo de

membros para que se considere a equipe de avaliagdo como atuante.

A 32 checagem amostral do “Indicador 7.1 - Percentual de conformidade dos processos analisados
na checagem amostral periédica” foi realizada apenas pela supervisora do termo de parceria,

sendo que, para tanto, hd uma comissao formada por quatro membros, quais sejam:

e M.R.L. B.G.—supervisora do termo de parceria;

I. L. R. — supervisora adjunta do termo de parceria;

e G. M. M. — representante da area de contabilidade e financas da SEPLAG (nomeado pela

Resolugdo SEPLAG n? 60, de 04 de julho de 2013);

e R.O.F.R.—representante da assessoria juridica da SEPLAG (nomeada pela Resolu¢do SEPLAG

n2 60, de 04 de julho de 2013).

A comissdo efetuou a checagem amostral do “Indicador 7.1 - Percentual de conformidade dos
processos analisados na checagem amostral periddica” com base na minuta do mesmo. O
Regulamento de Diarias de Viagens da OSCIP, até o encerramento dos exames de auditoria, ndo

estava assinado.

Cinco processos de compras foram tidos como regulares pela comissdo de checagem amostral®
para a apurac¢do do “Indicador 7.1 - Percentual de conformidade dos processos analisados na
checagem amostral periddica”. Entretanto, esta equipe de auditoria encontrou as seguintes

inconformidades:

(6) Os exames de auditoria sobre processos de compras, contratagbes e reembolso de despesas de viagens, empreendidos pela
Controladoria-Geral, observaram metodologia prépria, cujo produto da analise se encontra no item 3 — “Da Auditoria Operacional” deste
relatdrio de auditoria. Sendo assim, esclarece-se que nem todos os processos verificados pela comissdo de checagem amostral foram
analisados por esta equipe de auditoria.
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Periodo Valor Pago
Processo Fornecedor

Avaliatério (R$) Tipo de inconformidade

Auséncia de assinatura no mapa de

2° periodo CC-001/2013 | Hiper Graphic 3.775,44 N
cotagdo.

1) Auséncia de assinatura no mapa de
2° periodo CC-008/2013 | Lokamig Rent a Car Ltda. 8.484,00 | cotagdo.
2) Fracionamento de despesa

2° periodo CC-010/2013 | Monvep Auto Locadora 5.673,50 | Fracionamento de despesa.

1) Auséncia de assinatura no mapa de

) cotagao;
Aprile Eventos

3° periodo CC-027/2013 Empresariais — EPP

3.465,15 | 2) Fracionamento de Despesa;
3) Contratagdo diferente da que foi

solicitada.

Auséncia de assinatura no mapa de

3° periodo CC-028/2013 | Buffet Cléo Minas 6.210,00 N
cotagdo.

12) O 22 Relatério de Checagem Amostral do “Indicador 7.1 - Percentual de conformidade dos
processos analisados na checagem amostral periddica” indica que a amostra de processos a
serem analisados pela comissdo deveria ser superior a 7,41, quando, na verdade, o minimo
amostral seria 65,035. Trata-se de mera irregularidade, uma vez que o niumero de processos
verificados pela comissao foi 66, obedecendo ao limite minimo calculado. Também verificou-se
gue os relatdrios produzidos fazem meng¢do a Resolugdo SEPLAG n2 01, de 14 de junho de 2013,

guando, na verdade, deveriam indicar a Resolugdo SEPLAG n? 60, de 04 de julho de 2013.

13) A descri¢do do “Indicador 7.2 - Percentual de receita arrecadada pela OSCIP revertida ao termo
de parceria” é omissa quanto a maneira de se converter o realizado pela OSCIP em nota. Sendo

assim, a Comiss&o de Avaliacdo aplicou a regra geral para tanto (Realizado / Meta x 10).

14) A descricdo do “Indicador 7.2 - Percentual de receita arrecadada pela OSCIP revertida ao termo
de parceria” e o seu quadro de metas sdo incoerentes entre si quanto ao periodo de referéncia
deste indicador. O quadro indica que a meta é referente apenas ao 32 periodo avaliatério,
enquanto a descricdo do indicador faz mengdo a vigéncia da memaria de célculo, o que também
é inadequado, uma vez que a vigéncia da meméoria de célculo vai até 31 de agosto de 2014. O que
se considerou efetivamente foi o periodo compreendido nos trés primeiros periodos avaliatdrios

(27/05/2013 a 31/12/2013).
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No final de 2013, o “Indicador 7.4 - Eficacia do planejamento fisico e financeiro do termo de
parceria” foi desconsiderado da avaliacdo dos termos de parceria, bem como ndo figurou nos

novos termos aditivos celebrados, inclusive em relagdo a parceria ora tratada.

A SEPLAG justificou a medida em funcdo de o ano de 2013 ter sido um periodo atipico, em que
houve atrasos e reducdes em alguns repasses, o que poderia ocasionar prejuizos a entidade
parceira. Naquela oportunidade, a CGE ndo acolheu a justificativa e se manifestou pela
manutencdo do indicador. Coube a esta equipe verificar a ocorréncia da atipicidade mencionada
pela SEPLAG, bem como seus eventuais prejuizos para o IQM. Sendo assim, efetuou-se o célculo
do indicador “Eficdcia do Planejamento Fisico e Financeiro do Termo de Parceria” em relagdo aos
trés primeiros periodos avaliatérios, tendo por base os relatérios de avaliagdo produzidos,
ocasido em que se apurou a nota 8,49 (Apéndice C). Ndo se identificou atipicidade no periodo

que justificasse a desconsideracdo do indicador.

Além disso, verificou-se que a metodologia de apuragdo do cdlculo do indicador necessita de

ajustes nos seguintes pontos:

A descri¢ao do calculo é omissa em relagao a alguns critérios e de dificil entendimento;
e Alguns itens sdo super-representados em relagao aos demais, a exemplo da Agao 1.2;
e Atraso em relagdo ao atingimento da meta dos indicadores ndo é considerado no calculo; e

e Quando o previsto para determinada categoria de despesa é igual a “zero”, o seu peso no

calculo também serd “zero”, o que gera uma distor¢do de representatividade.

O manual, produto da “Ac¢do 1.2 - Elaborar o Manual de Gestdo Publica Municipal”, foi
disponibilizado no sitio eletronico da SEPLAG no formato digital (docx). Com o isso, favorece-se a
utilizacdo indevida ou a modificacdo ndo autorizada do material, bem como eventuais prejuizos
de usabilidade em fungdo de restri¢Ges tecnoldgicas dos usuarios (versdes antigas do editor de

texto Microsoft Word).

O prazo para entrega do produto da “Acdo 2.1 - Elaborar e divulgar o Manual de Exceléncia da
Gestdo das Entidades do Terceiro Setor” se mostrou insuficiente, tendo um atraso de 30 dias. O

atraso foi desconsiderado pela Comissao de Avaliagao.
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Esta acdo é caracterizada pela entrega de dois produtos, quais sejam: 1) o préprio manual e 2) a
realizacdo de um workshop para apresentacao do mesmo as entidades do terceiro setor. O prazo
para entrega do primeiro terminou no dia 31 de maio de 2013. Portanto, a OSCIP dispunha de um
prazo de cinco dias Uteis para elaboracdo do mesmo, uma vez que a parceria foi celebrada no dia
27 de maio de 2013. O prazo estabelecido se mostrou insuficiente, tanto que a entrega do

produto atrasou 30 dias, tendo a Comissdo de Avaliacao o desconsiderado.

Em analise ao programa de trabalho, verificou-se que a maior parte das metas esta estabelecida
em valores relativos. Este procedimento é incentivado pelo Manual de Auditoria em OSCIP desta
Controladoria-Geral, por permitir a comparac¢do. Contudo, no presente caso, ndo se indicou
parametro para comparagdo. Por exemplo, o nimero de municipios participantes das a¢des de
diagndstico e coaching ndo é informado no termo de parceria. Sendo assim, a meta de

diagnosticar 100% dos municipios é pouco elucidativa.

Durante o ano de 2013, a configuracdo da Comissdo de Avaliacdo se manteve constante, sendo

constituida pelos seguintes membros:

Nome Condigao
M.R.L.B.G. Supervisora do TP indicada pelo OEP
A.L.V.F. Membro indicado pela SEPLAG
L.C.T. Membro indicado pela OSCIP
L. M. G. Membro indicado pelo OEP como especialista da area

Fonte: Resolugdo SEPLAG n2 65, de 23 de julho de 2013.

Ocorre que o Sr. L. M. G. possuia vinculo com a OSCIP, tendo atuado em varias edi¢cdes do Prémio
Mineiro da Qualidade. O Decreto Estadual n? 46.020/2012 estabelece, como critério de
impedimento, apenas que o especialista da area nao integre os quadros da administracdo publica

estadual.

2.3.2 - Sugestdes de procedimentos:

Diante das constata¢des apresentadas, relacionadas ao cumprimento do programa de trabalho, e

considerando que o termo de parceria celebrado com o IQM encontra-se encerrado, ndo havendo,
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portanto, a possibilidade de sanar algumas das inconformidades apontadas, apresentam-se, a seguir,

sugestoes de procedimentos a serem adotados pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao

no intuito de evitar a reincidéncia destas e aprimorar os resultados almejados pelos préoximos termos

de parcerias a serem celebrados pelo Poder Executivo do Estado de Minas Gerais.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Apresentar aos supervisores dos termos de parceria os tipos de falhas constatadas e instrui-los
para que atentem para as fontes de comprovacdo apresentadas, certificando-se da regularidade

do Relatdrio Gerencial de Resultados (referente a constatacdo n? 2);

Determinar as comissdes de avaliacdo que inadmitam a apresentacdo de parte de fonte de
comprovagao que ndo atesta a totalidade da realizagcdo da meta por parte da OSCIP (referente a

constatacdo n? 2);

Reavaliar a divisdo de responsabilidades no ambito da parceria, privilegiando-se o conhecimento
da OSCIP para intervir nos pontos em que possa contribuir com melhorias e com o atingimento
dos objetivos do programa, especialmente alocando tais responsabilidades a parte que tenha
melhor condicao de gerenciar determinada etapa. Dessa forma, que proceda com a contratagao
de servico de consultoria sem intermedia¢do ou transfira o controle técnico da atividade a

entidade parceira (referente a constatagdo n? 3);

N3do iniciar qualquer atividade junto as entidades parceiras sem que elas tenham expressamente
aderido ao programa, inclusive avaliando a conveniéncia de instituir instrumento juridico que
obrigue a OSCIP desistente a ressarcir o erario acerca dos custos incorridos (referente a

constatagdo n2 4);

N3o incluir, no programa de trabalho das parcerias, indicadores cuja meta tenha sido

previamente realizada no todo ou em parte (referente a constatacdo n? 6);

Avaliar a conveniéncia de instituir membros suplentes para as comissdes de checagem amostral,

na hipotese de indisponibilidade de algum dos titulares (referente a constatagdo n2 9);
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7) Determinar as comissdes de checagem amostral que analisem a regularidade de processos de
prestacdo de contas de viagens somente apds a aprovacdo formal da minuta de regulamento

sobre o assunto (referente a constatagdo n2 10);

8) Apresentar as comissdes de checagem amostral dos termos de parceria os tipos de falhas
constatadas e instrui-las para que tenham maior atencao ao analisar os processos de compras e

contratacdes selecionados (referente a constatacdo n2 11);

9) Reincluir, no programa de trabalho das parcerias, o indicador “Eficacia do planejamento fisico e
financeiro do termo de parceria”, promovendo os ajustes necessarios na dindmica de seu

funcionamento (referente a constatacdo n2 15);

10) Disponibilizar manuais no seu sitio eletronico em formato digital mais seguro e de maior

usabilidade (referente a constatagdo n? 16);

11) Indicar com clareza, nos termos de parceria a serem celebrados e em seus aditivos, os parametros

de comparacdo, quando se valer de metas relativas (referente a constatagdo n2 18);

12) Promover a alteragdo do Decreto Estadual n? 46.020/2012, a fim de instituir, ao especialista da

area, impedimento em relagdo também a entidade parceira (referente a constatagdo n2 19).

2.4 - Do Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestiao para Resultados

Municipais

Neste tépico, serdo apresentadas constatacdes de auditoria sobre o Programa Mineiro de

Empreendedorismo e Gestdao para Resultados Municipais.

2.4.1 - Da selegcao dos municipios

Analisou-se o critério de selecdo dos municipios para receberem as atividades de diagndstico e

cumprimento dos cronogramas de coaching, tendo em vista que a Controladoria-Geral do Estado, na

25
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, n2 4001/122 andar do Prédio Gerais - Serra Verde - CEP 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8952 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
» CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE

Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
»g Superintendéncia Central de Controle da Gestdo - SCCG
Diretoria Central de Controle de Contratos de Gestdao - DCCCG

Processo SIGA n? 1500.623.30.0343.14 — Relatdrio de Auditoria n? 1500.3138.14

Nota Técnica n? 1500.2139.13, de 08 de maio de 2013, recomendou ao OEP “previamente,

[estabelecer] critérios objetivos de selecdo dos municipios para a implementacdo das praticas de

gestao com auxilio dos consultores do IQM, e que tais critérios sejam indicados com clareza no Termo

de Parceria, a fim de garantir a isonomia e a transparéncia da sele¢do”.

Os critérios utilizados para selecdao dos municipios foram:

Atender todas as 12 mesorregides do Estado de Minas Gerais;
Bons resultados obtidos na fase de Diagndstico Virtual;
Identificar um municipio polo em cada uma das microrregides atendendo no minimo os critérios:

- Municipios que manifestaram interesse em participar do Projeto e indicaram equipe de

servidores para capacitacdo;
- Municipios com maior expressdao econdmica na regiao.
Capacidade de absorver e disseminar os conhecimentos para outros municipios;

Preferencialmente municipios onde ndao houve reeleicdo.

2.4.1.1 - Constatagdes

1)

2)

3)

Sobre o critério 1, se verificou que as 12 mesorregides do Estado de Minas Gerais foram atendidas,
mas com nimero desproporcional de municipios, a exemplo do Tridngulo Mineiro que teve apenas
um beneficiado. Ou seja, aparentemente o critério é adequado no sentido de abranger todas as

mesorregioes, mas, na pratica, ndo se verificou uma abrangéncia espacial representativa.

Em relacdo ao segundo critério, se verificou distorcdo entre os resultados produzidos no

diagndstico virtual e no diagndstico presencial (Apéndice D).

Com relagdo a definicdo dos municipios de maior expressdo econémica da regido, assim como a
capacidade de as prefeituras se tornarem disseminadoras do conhecimento adquirido, avaliou-se

como sendo critérios amplos, ndo sendo instituidos parametros para mensura-los.
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2.4.1.2 - Sugestoes de procedimentos

Diante das constatacdes apresentadas, relacionadas a selecao dos municipios, e na eventualidade de
reedicdo do Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, sugere-
se a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo elaborar processo seletivo publico e transparente,
com critérios objetivos de escolha (nota média no processo de capacitagao, nimero de habitantes,

localizagdo do municipio, IDH-M, etc.), previamente definidos em edital.

2.4.2 - Das visitas aos municipios

A equipe de auditoria considerou fundamental colher as impressées dos beneficiados pelo Programa
Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais a fim de emitir posicionamento
sobre o impacto da politica publica, bem como angariar sugestées de melhoria para o programa,

amoldando-se as necessidades dos municipios.

Selecionou-se, portanto, uma amostra de seis municipios, que correspondem a aproximadamente 10%
daqueles que se submeteram ao diagndstico presencial, quais sejam: Divinépolis, Formiga, Esmeraldas,
Lavras, Santos Dumont e Muriaé. Os critérios que orientaram a selecdo foram: abranger o maior
numero de consultores, observar a abrangéncia territorial do Programa, priorizando visitar municipios
de diferentes regides e acompanhar municipios de diferentes tamanhos populacionais, a fim de

identificar caracteristicas préprias que poderiam contribuir ou prejudicar o sucesso do Programa.

Das informagdes colhidas, buscou-se relatar, nesta oportunidade, aquelas que eram comuns a maior

parte dos municipios visitados, se ndo unanime.

2.4.2.1 - Constatagdes

1) A avaliacdo do trabalho dos consultores foi no sentido de que os beneficiarios se mostraram
satisfeitos com o atendimento que lhes foi dispensado. Os consultores foram classificados como
corteses, educados, presentes, cumpridores de suas obrigacdes, respeitosos e proativos. Ouviu-

se relatos de que alguns consultores ainda auxiliam informalmente o municipio na solucdo de
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algumas duvidas. Ndo se colheu queixas de qualquer natureza. O comportamento deles foi tido
como ético e alguns municipios, inclusive, gostariam de ter dado continuidade ao servico de

consultoria, mesmo com o encerramento das atividades.

Outra unanimidade foi quanto a importancia de iniciativas dessa natureza para os municipios,
que foram apresentados, em sua maioria, como muito carentes em matéria de infraestrutura,
disponibilidade de recursos financeiros e humanos e capacidade gerencial. Os beneficiarios

manifestaram interesse em participar de uma nova edicdo do programa.

Quanto ao curso a distancia, verificou-se, também, satisfacdo geral quanto a participacao,
embora haja relatos de que o nimero de vagas foi insuficiente a demanda. Quando da elaboracao
da Nota Técnica CGE n2 1500.2139.13, de 08 de maio de 2013, a SEPLAG havia se manifestado no
sentido de que ndo haveria restri¢do a participacdo no curso na modalidade sem tutoria. Contudo,

esta modalidade ndo foi oferecida.

Ainda sobre o curso a distancia, houve a participacdo de servidores efetivos e comissionados, o
que atende, em parte, a proposta do curso de capacitar pessoas que possam difundir o
conhecimento adquirido ao longo do tempo, independentemente de vinculo politico com
determinado governo. O material didatico foi avaliado positivamente, mas os entrevistados, de
maneira geral, ndo tinham o hdbito de ler todo o conteddo disponibilizado. Quanto a tutoria
disponibilizada, verificou-se melhoria na edi¢ao 2014 do curso, em comparac¢do a edi¢do 2013.
Em determinado municipio, a participagdo no curso se resumiu a uma Unica secretaria, razao pela

qual a SEPLAG deve estar atenta a este fato.

Quanto a utilizagdo do “Sistema de Diagndstico e Gestdo da Implantagdo” para envio dos
documentos referentes ao programa, ouviram-se criticas, tais como: restricdo ao tamanho dos
arquivos digitais (5 Mb), falta de apoio ou instrucdo para operacionaliza-lo, cobranca de
atividades que ja haviam sido cumpridas, envio de mensagens automaticas e que ndo atendiam
as necessidades dos usuarios, informagdes divergentes quanto a capacidade de upload dos

arquivos (7 ou 5 Mb).
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Outra queixa foi quanto a auséncia de informacdo sobre as etapas finais do programa,
especialmente quanto ao resultado do prémio e do procedimento de avaliacdo sobre a

implantagdo das praticas. Nenhum dos entrevistados sabia quando o Prémio seria realizado.

Quanto a implantacao das praticas, observou-se, de maneira geral, dificuldade em se converter o
aprendizado e as orientacdes recebidas em acdes permanentes. Sobre o assunto, verificou-se, a
despeito do bem avaliado atendimento prestado pelos consultores, que suas a¢cées nao foram
centradas em mudancgas permanentes, mas em apoio a projetos conjunturais, que muitas vezes
ja estavam sendo empreendidos pelo préprio municipio. Por exemplo, no ambito da Gestdo de
Projetos, em vez de os consultores terem concentrado seus esfor¢os na criacdo de um escritdrio
permanente de projetos, o que condiz com a orientagdo do Governo de Minas Gerais e com o
manual que orienta o programa'”, o que se verificou foi o apoio a projetos especificos, expondo-

se ao risco de o esforgo ter sido em vao, quando do encerramento desses projetos apoiados.

Quanto ao diagndstico presencial, de maneira geral, as consideraces dos consultores foram bem
recebidas, evidenciando-se procedentes. Esta parte do programa foi tida como importante, uma
vez que muitos municipios ndo conheciam suas prdprias necessidades, seus pontos fortes e

fracos, o que deveria preceder qualquer planejamento governamental.

|ll ~on

Sobre o canal virtual “Conversando sobre gestao”, os entrevistados mostraram-se satisfeitos com
o conteldo por ele disponibilizado, e relataram que o utilizam com frequéncia. A disponibilizacao
de noticias sobre os municipios que tém sido bem sucedidos na implantagdo das praticas, através
do sitio eletronico, estimula os demais a se empenharem na implementagdo das diretrizes do

programa.

De acordo com as ponderagdes colhidas, a orienta¢do sobre a dindmica de funcionamento do
programa foi insuficiente, sobre as responsabilidades das instituicdes envolvidas, inexistindo, por
vezes, sequer distingdo ou identificacdo quanto a participacdo do Instituto Qualidade Minas e da
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdao. Em alguns casos, os entrevistados sequer
conseguiram relacionar a capacitacdo virtual ao programa. Em determinado municipio, o

programa recebeu nova nomenclatura e nova identidade visual.

(7) Manual de Exceléncia em Gestdo Publica Municipal, Prética 3 — Gestdo de Projetos, pag. 9 —13.
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Sobre a escolha das praticas a serem desenvolvidas, de maneira geral, as decisGes foram obtidas
por consenso entre os envolvidos, observando-se, também, os apontamentos efetuados pelo
consultor, quando do diagndstico presencial. De maneira geral, observou-se aceitacdo e apoio

por parte dos prefeitos.

Um fato relevante refere-se a informacao de que os participantes do programa teriam acesso
facilitado a linhas de crédito do BDMG. Ao longo do programa, esta informacao se perdeu e os
entrevistados se mostraram desapontados. Nao houve o acesso facilitado as linhas de crédito do

BDMG em func¢ao da participacdo no programa.

Muitos municipios tiveram contato e intercambio de informagdes com outros municipios.

Uma opinido que ndo foi consensual se refere a distribuicdo das horas de consultoria. Alguns
entrevistados consideraram-na apropriada, enquanto outros disseram que o ideal seria distribuir
o atendimento dos consultores em um nimero maior de visitas em intervalos de tempo maiores

e regulares.

Um dos entrevistados relatou ter participado de um programa de qualidade total, em 1995, da
Secretaria de Estado de Educacdo, que foi executado por meio da Fundacdo Christiano Ottoni,
em moldes parecidos com o atual programa, tendo sido fundamental para o seu aperfeicoamento
profissional e para a melhoria dos procedimentos internos da Secretaria de Educac¢do do seu
municipio.® Outro relatou ter participado de um programa semelhante referente a utilizagdo do
Sistema de Administragdo Escolar do Ministério da Educacdo em 1997/98, tendo recebido visita
de consultores para capacitacdo.® A participacdo nesses dois programas foi muito bem avaliada
pelos entrevistados e tida como um exemplo para o Programa Mineiro de Empreendedorismo e

Gestdo para Resultados Municipais.

(8) Referéncias bibliograficas sobre o assunto: 1 - (OLIVEIRA M. A. M.; PADUA I. C. A.; O emprego da Qualidade Total em uma escola publica
de Belo Horizonte. Disponivel em: http://www.gematec.cefetmg.br/Artigos/Isabel%20-%200%20emprego%20da%20qualidade. PDF. Acesso

em: 06 junho 2014.) 2 - (OLIVEIRA, M. A. M. Qualidade total: autonomia e garantia de sucesso escolar na escola basica?
Pro-Posi¢des. Campinas, v.8, n.3[24], p.119-127, mar. 1999.)

(9) Referéncia bibliogréafica sobre o assunto: (Inep 1995-2002 — Relatdrio de Atividades — p. 24 — Brasilia: Inep, 2002. Disponivel em:
<http://dominiopublico.mec.gov.br/download/texto/me002597.pdf>. Acessado em: 14/07/2014).
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2.4.2.2 - Sugestoes de Procedimentos

Diante das constatacGes apresentadas, relacionadas as impressdes dos beneficiados pelo Programa

Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, e na eventualidade de sua

reedicdo, apresentam-se, a seguir, sugestoes de procedimentos a serem adotadas pela Secretaria de

Estado de Planejamento e Gestdo no intuito de aperfeigcoar o programa.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Avaliar a possibilidade e a conveniéncia de se oferecer o curso a distdncia, na modalidade sem
tutoria, a todos os interessados que ndo conseguiram se inscrever na modalidade com tutoria

(referente a constatacgdo n@ 3);

Atentar para a indicacdo dos servidores que serdo capacitados a distancia, a fim de que os

critérios de atendimento e priorizagdo sejam obedecidos (referente a constatacdo n? 4);

Elaborar e disponibilizar manual de utilizacdo aos usudrios do “Sistema de Diagndstico e Gestdo
da Implantacdo”, a fim de orienta-los acerca da maneira de operacionaliza-lo (referente a

constatagdo n2 5);

Aperfeicoar o sistema a fim de que atividades que ja haviam sido cumpridas ndo sejam exigidas

novamente (referente a constatagdo n2 5);

Ajustar a capacidade de upload de arquivos no sistema a necessidade dos usudrios e informa-los

sobre o limite maximo admitido para os arquivos digitais (referente a constatacdo n2 5);

Avaliar a possibilidade e conveniéncia de disponibilizar aos usudrios do sistema servico de “tira-

duvidas” (referente a constatacdo n2 5);

Elaborar um plano de comunicagdo previamente as atividades do programa, bem como
estabelecer um canal permanente para difusdo de informag¢des aos participantes e para

recebimento de feedback (referente a constatacdo n2 6);

Reavaliar a capacitacdo dos consultores para que esses sejam capazes de difundir as praticas de

gestdo tais como apresentadas no respectivo manual (referente a constatagdo n2 7);
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Considerar a manutencdo do canal virtual “Conversando sobre gestdo”, mesmo apds o
encerramento do programa, e manter as acdes de divulgacdao dos municipios que foram bem

sucedidos na implantacgdo das praticas de gestdo (referente a constatacdo n? 9);

Trabalhar os simbolos e a comunicagdo do programa de modo a garantir seu posicionamento
institucional, bem como do Governo do Estado de Minas Gerais, observando as normas que
disciplinam o tema, especialmente o Manual de Identidade Visual (referente a constatagdo n2

10);

Honrar os compromissos assumidos com os beneficidrios a fim de ndo se colocar em risco a

credibilidade e o sucesso do programa (referente a constatagdo n2 12);

Considerar a conveniéncia e a possibilidade de se criar um férum virtual ou encontros presenciais
a fim de facilitar o intercdmbio de informacdes entre os participantes. Com isso, seria possivel
compartilhar boas praticas e criar um ambiente de estimulo e motivagdao ao seguimento do

programa (referente a constatacdo n2 13).

2.5 - Da efetividade da politica publica

Neste tépico serdo apresentadas consideragdes sobre a efetividade da politica publica. Para a andlise

foram consideradas duas limita¢Ges, quais sejam:

-

O horizonte temporal dos exames de auditoria (12, 22 e 32 periodos avaliatérios) ndo contempla a

fase final do Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais; e

O escopo deste trabalho de auditoria se restringiu a parte da politica publica que foi executada
através da parceria celebrada entre a SEPLAG e o IQM. Contudo, o Programa Mineiro de
Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais é mais amplo que a parceria, uma vez
gue contou com a participagao de outras instituicdes que nao foram auditadas (Fundagdo Jodo
Pinheiro, SEGOV), bem como o programa possui fases, a exemplo do diagndstico virtual, que ndo

estavam no programa de trabalho da OSCIP.
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Sendo assim, os apontamentos abaixo mencionados ndo devem ser tratados como conclusGes

terminativas sobre o programa, mas como indicativos, para os quais a SEPLAG deve atentar e adotar

as medidas corretivas necessarias. Além disso, essas consideracdes se referem apenas ao Programa

Mineiro de Empreendedorismo e Gestdao para Resultados Municipais, tendo em vista a relevancia

financeira da area tematica e os apontamentos sobre as areas tematicas 2, 3, 4, 5, e 6 (topico 2.2 deste

relatério de auditoria).

2.5.1 - Constatagdes

1)

2)

3)

Pelos exames de auditoria, verificou-se que ha demanda pelas a¢des desenvolvidas no ambito do
Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais. Os municipios
mineiros, principalmente os menores, sdo carentes de recursos de toda natureza, principalmente
expertise gerencial que |hes permita uma melhor e mais eficiente utilizacdo do seu orcamento

publico, bem como de recursos disponibilizados pelo Estado ou pela Unido.

O Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais ndo restringiu o
publico alvo. Verificou-se diferenga no desenvolvimento gerencial dos municipios participantes e,
por consequéncia, diferentes niveis de dificuldade e sucesso na implanta¢do das praticas de
gestdo. As agles do programa ndao observaram essa diferenga. O modelo de atendimento

oferecido aos municipios foi o mesmo, os considerando como membros de uma realidade Unica.

A concepcdo do programa, contemplando as fases de diagndstico virtual (que nao foi analisada),
capacitacdo, diagndstico presencial e implantacdo das praticas de gestdo foi estabelecida de
maneira adequada. Contudo, se constatou, sobretudo nos procedimentos de visita aos municipios,
um baixo nivel qualitativo e quantitativo em relacdo a implantacdo das praticas de gestdo nos

municipios. Duas fragilidades podem ser as causas do baixo indice de implantacdo, quais sejam:

a) Limitagdo do numero de municipios que foram contemplados com visitas de consultores,
considerando que para mais de 400 municipios foi disponibilizada exclusivamente a

capacitagao virtual.
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b) Quanto a fase de implantagdo das praticas de gestdo, embora o atendimento dos consultores
tenha sido bem avaliado, os entrevistados relataram falta de acompanhamento apds o
trabalho dos consultores, tendo expressado dificuldade em dar seguimento as tarefas
subsequentes. As prdticas de gestdao difundidas pelo programa demandam, dentre outras,
mudancas na cultura organizacional das prefeituras, o que imprescinde de um horizonte
temporal maior e de um acompanhamento mais proximo por parte dos consultores e da

SEPLAG.

2.5.2 - Sugestdes de procedimentos

Diante das constatacGes apresentadas, relacionadas a execu¢do do Programa Mineiro de
Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, e na eventualidade de sua reedicdo,
apresentam-se, a seguir, sugestdes de procedimentos a serem adotadas pela Secretaria de Estado de

Planejamento e Gestdo no intuito de aperfeicoar o programa.

1) Avaliar a possibilidade e a conveniéncia de se manter a¢ées governamentais dessa natureza

(referente a constatagdo n2 1);

2) Restringir o publico-alvo do programa a municipios de uma mesma realidade ou considerar o nivel
de desenvolvimento deles, adotando estratégias de atuagao em conformidade com tais niveis

(referente a constatagdo n2 2);

3) Considerando o limite de vagas, avaliar a conveniéncia de disponibilizar a capacitacdo apenas aos

municipios que posteriormente receberdo os consultores (referente a constatacdo n2 3);

4) Considerando o limite orgamentdrio do programa, avaliar a conveniéncia de reduzir o nimero de
municipios abrangidos e ampliar o atendimento prestado pelos consultores e 0 acompanhamento

da implantacdo das praticas de gestdo (referente a constatacdo n2 3).
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2.6 - Consideracdoes complementares da auditoria de gestao

2.6.1 - Da atuacdo do Orgdo Estatal Parceiro

Pelos exames de auditoria, verificaram-se fatos relacionados a condugdo da parceria pelo 6rgdo estatal
parceiro, que cabem ser observados na eventualidade de nova parceria, de modo a garantir o sucesso

da politica publica a ser executada. Sao eles:

= Atraso na celebracdo da parceria, que culminou em outros atrasos na realizagdo das metas e

entrega dos produtos por parte da OSCIP.

= Desde setembro de 2013, a SEPLAG ja tinha o intuito de aditar o termo de parceria, o que somente
se concretizou em maio de 2014. Foi enviada, por quatro vezes, a esta Controladoria-Geral,
documentacdo referente ao aditamento mencionado (18/09/2013, 28/02/2014, 01/04/2014 e
06/05/2014).

= O Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais ndo foi
executado em conformidade com o planejamento estabelecido e a SEPLAG ndo o alterou em
atendimento as superveniéncias encontradas. O planejamento do programa previa, por exemplo,
gue o IQM elaboraria o Manual de Gestdo Publica Municipal entre 02 e 29 de janeiro de 2013. No
termo de parceria, o prazo final dessa atividade foi transferido para 31 de agosto de 2013. Além
disso, algumas atividades que, no planejamento do programa, seriam executadas por outras
entidades (Funda¢do Jodo Pinheiro, NCIM/SEPLAG, SEGOV ou Canal Minas Saude) foram
transferidas a OSCIP. Por exemplo, os marcos 37 — “Realizar diagndstico presencial” e 53 —
“Implantar praticas de gestdo nos municipios” deveriam ser executados pela Fundac¢do Jodo

Pinheiro, mas foram realizados pelo IQM.

= Sobre o PMG-OSCIP, o 6rgdo estatal parceiro ndo permitiu a abertura das inscri¢des, fazendo com
gue entidades parceiras recebessem agdes desta area tematica sem que tivessem estabelecido um

vinculo obrigacional com a SEPLAG ou o IQM.

= A SEPLAG nado havia se manifestado sobre a minuta do Regulamento de Didrias de Viagens até o

encerramento dos exames de auditoria.
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= A cerimoénia de entrega do Prémio Mineiro de Exceléncia da Gestdo das Entidades do Terceiro

Setor teve de ser remarcada, mesmo apds o envio dos convites.

3 - DA AUDITORIA OPERACIONAL

Neste tépico do relatdrio, objetivou-se avaliar a gestdo administrativa, contabil e financeira dos
recursos relacionados ao termo de parceria, exercida pelo 1QM, bem como, verificar o
cumprimento, por parte do Orgdo Estatal Parceiro e da OSCIP, das exigéncias previstas na

legislacdo aplicavel.

Os procedimentos desenvolvidos foram realizados por meio de testes de observancia e de testes
substantivos, visando a obtencdo de uma razoavel seguranca de que os controles internos
estabelecidos pela administracdo estdo funcionando de maneira adequada e obter evidéncia

guanto a suficiéncia, exatiddo e validade dos dados produzidos pelo sistema contabil da entidade.

Os exames foram realizados tendo como base as Demonstra¢gées Contabeis elaboradas pelo IQM,
bem como o Relatdrio de Execucdo Anual, compreendendo o periodo abrangido pelo Termo de

Parceria n° 034/2013, de 27 de maio a 31 de dezembro de 2013.

3.1 - Da realizagao da receita

Os recursos para execucdo do objeto do termo de parceria - TP advém de doagdes, contribuicdes,
patrocinios, prestacdes de servicos e dos repasses realizados pelo parceiro publico. Em 2013, o total
dessas receitas foi de RS 2.592.144,05 (dois milh&es, quinhentos e noventa e dois mil, cento e quarenta

e quatro reais e cinco centavos) o qual esta distribuido nos seguintes percentuais:
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Composicao da receita

1% H Repasses

@ Arrecadadas em
Fungdo do TP

B Rendimentos de
Aplicagdo Financ.

M Outras

Fonte: Relatério de Execugdo Anual de 2013
3.1.1 - Receitas previstas X realizadas

Ao se comparar as receitas previstas no TP com as realizadas durante o exercicio de 2013, constata-se
que a OSCIP arrecadou um valor inferior ao previsto, na ordem de RS 458.418,95 (quatrocentos e

cinquenta e oito mil, quatrocentos e dezoito reais e noventa e cinco centavos), conforme demonstrado

a seguir:
Receitas Previsto Realizado Diferenca %
Repasses 2.271.737,43 2.271.737,43 - 0%
Arrecadadas em fungdo do TP 778.825,57 253.527,60 525.297,97 | 67%
Rendimentos de aplicagao financ. - 19.083,63 19.083,63 | 100%
Outras - 47.795,39 47.795,39 | 100%
Total 3.050.563,00 2.592.144,05 458.418,95 | 15%

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual de 2013 e Memoéria de Calculo do TP

Essa diferenga ocorreu devido a realizagdo a menor das receitas arrecadadas em fungao do termo de

parceria, que serd detalhada adiante, no item 3.1.3.
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3.1.2 - Repasses

Constatagdo: Contabilizacdo de repasses em desacordo com a orientagao da Interpretacdo Técnica

Geral — Entidades sem Finalidades de Lucros (ITG, 2002), itens 8 e 12, emitida pelo Conselho Federal

de Contabilidade.

Foram realizados cinco repasses estatais durante o ano de 2013 para a execucao do termo de parceria.

Quatro desses repasses foram reconhecidos pela OSCIP diretamente no resultado, como receita, no

momento do seu recebimento, conforme demonstrado a seguir:

Contabilizagdo dos repasses

Data Valor (RS) Débito Crédito
21/06/2013 501.160,92 1.1.01.02.0012 - Bco conta movimento 4.7.01.01.0001 - Receita
04/09/2013 600.000,00 1.1.01.02.0012 - Bco conta movimento 4.7.01.01.0001 - Receita
25/09/2013 600.000,00 1.1.01.02.0012 - Bco conta movimento 4.7.01.01.0001 - Receita
14/10/2013 356.937,53 1.1.01.02.0012 - Bco conta movimento 4.7.01.01.0001 - Receita
10/12/2013 213.638,98 1.1.01.02.0012 - Bco conta movimento 2.1.01.50.0001- Passivo

Fonte: Razdo contabil

No entanto, tal procedimento desconsidera orientacdo do Conselho Federal de Contabilidade,

conforme a Interpretacdo Técnica Geral — Entidades sem Finalidades de Lucros (ITG, 2002), itens 8 e

12, conforme se segue:

As receitas e as despesas devem ser reconhecidas, respeitando-se o regime contabil de

competéncia.

As receitas decorrentes de doagao, contribuicdo, convénio, parceria, auxilio e subvengao por
meio de convénio, editais, contratos, termos de parceira e outros instrumentos, para aplicagdao
especifica, mediante constituicdo, ou ndo, de fundos, e as respectivas despesas devem ser
registradas em contas prdprias, inclusive as patrimoniais, segregadas das demais contas da

entidade.
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Assim, os repasses devem ser apropriados pelo regime de competéncia, nos periodos a que se
referirem, ou seja, nos periodos ao longo dos quais a entidade reconhece os custos relacionados ao
objeto do Termo de Parceria - TP, independentemente do recebimento ou pagamento, a medida da

execucao do termo.

Portanto, enquanto ndo atendidos os requisitos para reconhecimento da receita no resultado, uma

vez que sua aplicacdo é definida pelo préprio contrato, a contrapartida dos valores recebidos a titulo

de repasse deve ser reconhecida em conta especifica do passivo, constituindo uma obrigacdo da OSCIP.

3.1.3 - Receitas arrecadadas em fun¢ao do termo de parceria

Constatagdo: Arrecadacgdo a menor do que a prevista.

As receitas arrecadadas em funcdo da existéncia do TP tiveram realizacdo inferior ao previsto,

conforme demonstrado a seguir:

Receitas Prevista (RS) Realizada (RS) Diferenca (RS) %

PMQ 94.200,00 86.693,60 7.506,40| 8%
PRQ - Zona da Mata 24.200,00 15.320,00 8.880,00 | 37%
PRQ - Vale do Ago 45.800,00 13.750,00 32.050,00 | 70%
PRQ - Regido Metropolitana 14.350,00 11.364,00 2.986,00| 21%
Mantenedores 322.500,00 85.400,00 237.100,00 | 74%
Patrocinio de Cerimonias 125.000,00 41.000,00 84.000,00| 67%
Receitas Compartilhadas 152.775,57 - 152.775,57 | 100%
Total 778.825,57 253.527,60 525.297,97 | 67%

Fonte: Relatério de Execugdo Anual de 2013 e Memodria de Calculo do TP

De acordo com os Relatérios Gerenciais do IQM, referentes ao periodo de 2013, publicados no sitio

eletronico da SEPLAG, a arrecadac¢do a menor do que a prevista ocorreu devido a:
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= Repactuacdo das receitas dos associados mantenedores Samarco e Furnas ao IQM (na proporg¢ado
de 30%) e ao termo de parceria (na proporg¢ao de 70%), tendo em vista que a receita advinda dos

associados mantenedores ndo cobre apenas as despesas pactuadas no termo;

= Nao renovacdo dos associados mantenedores USIMINAS e COPASA;

= Nao realizacdo da receita compartilhada, uma vez que ndao houve adesdo das empresas de Minas

Gerais a proposta de filiagcdo conjunta com a Fundacdo Nacional da Qualidade — FNQ e o IQM, €;

= Reducdo do valor ou desisténcia de alguns patrocinadores das cerimonias que tinham o habito de

conceder patrocinio.

3.1.4 - Indicador de Sustentabilidade da Organizagdo - SO

Constatagdo: Alta dependéncia da OSCIP em relacdo aos repasses de recursos estatais.

Esse indicador tem como objetivo avaliar a capacidade de a OSCIP arcar com suas despesas,

considerando-se a receita diretamente arrecadada em fun¢do da existéncia do termo de parceria.

Formula de Calculo

SO = (RDA/DT) x 100

Em que:

RDA = receita diretamente arrecadada: refere-se a todo recurso captade pela OSCIP, exceto os
repasses do termo de parceria.

DT = despesa total do periodo analisado.

Fonte: Manual de Procedimentos de Auditoria em OSCIPs — CGE

Considerando que a receita arrecadada em funcdo do termo de parceria, conforme Relatério de
Execucdo Anual de 2013, foi de RS 320.406,62 (trezentos e vinte mil, quatrocentos e seis reais e
sessenta dois centavos) e as despesas totais foram de RS 2.582.604,30 (dois milhdes, quinhentos e
oitenta e dois mil, seiscentos e quatro reais e trinta centavos), logo o indicador de resultado de

“Sustentabilidade da Organiza¢do” foi de 12,41%.
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O referido indicador evidencia alta dependéncia da OSCIP em relacdo aos repasses de recursos
estatais, uma vez que a arrecadacdo de outras receitas, que ndo repasses publicos, foi relativamente

baixa.

3.1.5 - Reserva Financeira

Constatagdo: Constituicao de reserva financeira conforme disciplinado pelo art. 55, caput, do Decreto

Estadual n? 46.020/2012, em montante superior aos compromissos assumidos pela OSCIP.

A OSCIP deve constituir reserva financeira a fim de arcar com os compromissos assumidos que se
fizeram necessarios em virtude da execugdo do termo, bem como em relagdo as provisdes trabalhistas,

cujo montante foi repassado a entidade.
Conforme art. 55, caput, do Decreto Estadual n? 46.020/2012, esses recursos “enquanto ndo
utilizados, serdo obrigatoriamente aplicados em cadernetas de poupanca ou em fundo de aplicacao

financeira de curto prazo, de liquidez imediata e composto majoritariamente por titulos publicos”.

Tal exigéncia esta sendo observada pela OSCIP, conforme a seguir:

Reserva Financeira do TP (R$)

Saldo Extrato C/C no periodo 6.641,24
Saldo Extrato Cl no periodo 254.870,90
Saldo Fundo Fixo no periodo 678,00
1) (=) Saldo no periodo 262.190,14

Recursos Comprometidos Gerais da OSCIP (RS)

Salarios 30.383,35
ObrigagGes Sociais 16.482,93
Obrigacgdes Fiscais 13.652,80
Credores Diversos 14.606,01
Provisdes 78.116,33
2) (=) Saldo no periodo 153.241,42

Sobra (1-2) 108.948,72

Fonte: Balancete de 2013
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3.2.1 - Despesa prevista X realizada

Constatagdo: Inobservancia do Decreto Estadual n2 46.020/2012, art. 33, § 2°, texto original, vigente

a época, uma vez que, o procedimento de remanejamento entre as rubricas nao foi definido no TP e

nao ha comprovacao, por parte da OSCIP, de que os remanejamentos realizados foram informados ao

OEP.

Ao se comparar as despesas previstas com as executadas durante a vigéncia do TP no periodo de 2013,

constatou-se dispéndio a menor de recursos no montante de RS 370.145,18 (trezentos e setenta mil,

cento e quarenta e cinco reais e dezoito centavos), conforme demonstrado abaixo:

Despesa Prevista (RS) Realizada (RS) Diferenca (RS) %
Salério 248.532,94 195.763,61 52.769,33 | 21%
Beneficios 30.188,84 25.331,49 4.857,35| 16%
Encargos 192.730,69 173.144,04 19.586,65 | 10%
Gastos Gerais 2.475.297,00 2.182.365,15 292.931,85| 12%

Total 2.946.749,47 2.576.604,29 370.145,18 | 13%

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual de 2013 e Memoéria de Calculo do TP.

No entanto, alguns valores previstos foram insuficientes para arcar com os gastos efetivos da OSCIP.

Por essa razdo, houve o remanejamento de recursos entre as rubricas, a fim de cobrir as seguintes

despesas:

Despesa Prevista (RS) Realizada (R$S) Diferenca (RS) | Diferenga (%)

Telefone mével 8.400,00 9.057,93 657,93 8%
Assessoria juridica 18.000,00 20.726,50 2.726,50 15%
fne:r:ijtoesn‘:g;nsmlacao € 900,00 986,00 86,00 10%
Despesas bancarias 2.250,00 2.797,41 547,41 24%
Taxas 1.090,00 1.781,87 691,87 63%
Material de copa e cozinha 900,00 2.085,56 1.185,56 132%
Locagdo de veiculos 13.030,00 18.289,50 5.259,50 40%
Locac¢do de veiculos c/motorista 9.400,00 14.749,39 5.349,39 57%
Outros Gastos Gerais 50,00 4,731,68 4.681,68 9363%
ISSQN/COFINS 31.956,00 33.183,75 1.227,75 4%

Total 88.456,00 111.641,01 23.185,01 26%

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual de 2013 e Memoéria de Célculo do TP.
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Conforme texto original do Decreto Estadual n? 46.020/2012, art. 33, § 2°, vigente a época, o
remanejamento entre as rubricas previstas no quadro de receitas e despesas deverd ter seu

procedimento definido pelo termo de parceria, e deverd, obrigatoriamente, ser informado ao OEP.

No entanto, tal procedimento nao foi definido no termo. Conforme determina o dispositivo acima, tais
remanejamentos devem ser informados ao OEP, razao pela qual solicitou-se a OSCIP, por meio do
Oficio SCCG/CGE N°017/2014, de 3 de junho de 2014, a comprovacdo de que a SEPLAG foi comunicada

sobre esses remanejamentos.

Por meio do Oficio IQM-036/14, de 9 de junho de 2014, o IQM informou que “prestou contas
mensalmente a SEPLAG por meio do Relatdrio Gerencial Financeiro, tendo comunicado ao OEP sobre
os remanejamentos em tais oportunidades e durante reuniées da Comissdo de Avaliacdo. O Instituto
sempre recebeu da SEPLAG a informacdo de que poderia remanejar livremente os valores, desde que

nao ultrapassasse o valor total da aba de gastos gerais”.

N3o obstante o encaminhamento das presta¢des de contas mensais, entende-se que este meio nao é
suficiente para atendimento ao art. 33, §2°, uma vez que ndo explicita os remanejamentos entre

rubricas efetuados.

3.2.2 - Salarios, beneficios e encargos

Os testes de auditoria realizados nas rubricas de despesas com pessoal tiveram como objetivo a
certificacdo da regularidade dos atos praticados pela OSCIP, da normalidade dos procedimentos

adotados e da eficiéncia e seguranca dos controles internos.

Os dispéndios da OSCIP com pessoal, arcados com recursos do TP, no periodo de 2013, estdo

distribuidos da seguinte maneira:
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Composicao das despesas com pessoal

Beneficios;
25.331,49

Salarios;
195.763,61

Encargos;
173.144,04

Fonte: Relatério de Execugdo Anual de 2013.

Para realizagdo dos procedimentos de auditoria, foi selecionada como amostra a folha de pagamento
do més de dezembro de 2013. Os testes abrangeram a verificacdo dos cdlculos dos encargos sociais,
dos seus respectivos pagamentos e a contabilizacdo realizada pelo IQM, nos quais ndo foram

identificadas inconformidades.

Constatou-se, também, que a OSCIP ndo efetuou pagamento de hora extra a seus empregados durante
o periodo abrangido pela auditoria, e as provisdes trabalhistas constituidas estdo suportadas pelos

Relatdrios Gerenciais.

Em relagdo ao registro de ponto, as jornadas de trabalho dos empregados sdo controladas por um
formulario denominado “Controle de Frequéncia”, elaborado pelo préprio IQM. Nesse formuldrio, é
anotada a hora de entrada e a de saida do trabalhador, bem como eventual jornada extra, facilitando
o registro, o controle e a respectiva contabilizacdo do trabalho para todos os fins legais, contabeis,

previdenciarios, trabalhistas e fiscais.

3.2.3 - Gastos gerais

Os gastos gerais da OSCIP sdo representados pelas rubricas demonstradas no grafico a seguir, sendo
compostos, principalmente, por despesas com instrutor, representando o maior dispéndio no periodo

auditado.

44
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, n2 4001/122 andar do Prédio Gerais - Serra Verde - CEP 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8952 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

y CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE

. ubcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG

5 Superintendéncia Central de Controle da Gestdo - SCCG
Diretoria Central de Controle de Contratos de Gestdao - DCCCG

Processo SIGA n2 1500.623.30.0343.14 — Relatdrio de Auditoria n? 1500.3138.14

Composicdo dos Gastos Gerais

H Instrutor H Despesa de viagem
i Servico de coordenagdo técnica L1 Eventos

H Assessoria juridica LI Locagdo de veiculos
M Locacdo de veiculos c/motorista i Outros Gastos Gerais

Fonte: Relatdrio de Execugdo Anual de 2013.

3.2.3.1 - Instrutores

As despesas com a contratacdo de instrutores representaram um dispéndio pela OSCIP, em 2013, de
um montante de RS 1.508.735,16 (um milhdo, quinhentos e oito mil, setecentos e trinta e cinco reais

e dezesseis centavos), equivalente a 69% dos gastos gerais.

Os testes de auditoria tiveram como objetivo verificar a regularidade da contratac¢do de 30 consultores,
abrangidos pelos atos convocatérios PCC/TP-001/2013, PCC/TP-002/2013 e PCC/TP-007/2013,
representando um montante de RS 1.388.250,00 (um milh3o, trezentos e oitenta e oito mil, duzentos

e cinquenta reais).

O objeto desses atos convocatérios era a contratacdao de consultores para execu¢ao do Programa
Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, prestando servico de

diagndstico, implantacdo e avaliagdo das praticas de gestdo nos municipios contemplados.

Nao foram detectadas inconformidades quanto a regularidade nos referidos atos convocatoérios, bem
como da execugdo das despesas, estando estes de acordo com o estabelecido no Regulamento de

Compra e Contratagao — RCC.

Conforme entrevista realizada com servidores municipais envolvidos no Programa Mineiro de

Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais, nos municipios selecionados como amostra,
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verificou-se que os consultores executaram os trabalhos de acordo com o hordrio de expediente das

prefeituras.

Constatagdo: Auséncia de segregacdo das atividades de diagndstico/implantacdo e avaliacdo das

praticas abrangidas pelo programa.

Identificou-se auséncia de segregacdo entre as atividades de diagndstico/implantacio e avaliacdo no
municipio de Patrocinio. A empresa contratada, JG Consultoria LTDA — ME, deteve todo o ciclo do
programa na referida cidade, tendo indicado os consultores J. G. A. para realizar o diagndstico e a
implantacdo e H. M. para fazer a avaliacdo. Em todos os demais municipios, a empresa que efetuou a

avaliacdo foi diferente da que se incumbiu do diagndstico e implantacao das praticas.

A segregacdo dos servicos de diagnodstico/implantacdo e avaliagdo é um fator relevante para a
eficiéncia e confiabilidade das informacgdes. A Controladoria-Geral entende ser necessaria a existéncia

de empresas diferentes para realizacdo dessas atividades.

3.2.3.2 - Despesas de viagens

A rubrica “Despesa de Viagem” é representada, principalmente, por dispéndios relacionados as visitas

dos consultores para atender as demandas dos programas abrangidos pela OSCIP.

Foram gastos, no exercicio de 2013, o montante de RS 316.486,20 (trezentos e dezesseis mil,
guatrocentos e oitenta e seis reais e vinte centavos) com despesas de viagens. Desse valor, foi objeto
de exame de auditoria o montante de RS 129.043,49 (cento e vinte e nove mil, quarenta e trés reais e
quarenta e nove centavos), ou seja, uma amostragem de 41% do total da rubrica, na qual ndo foram

constatadas inconformidades.

Constatagao: Auséncia de aprovacdo, por parte da SEPLAG, do Regulamento de Concessao de Diarias
e de Reembolso de Despesas, conforme determina o art. 34, inciso XVIl do Decreto Estadual

n2 46.020/2012.
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O art. 34, inciso XVII do Decreto Estadual n2 46.020/2012, determina, como obriga¢cdo da OSCIP, a
elaboracdo de regulamento interno de concessao de didrias e procedimentos de reembolso, o qual
deverd ser aprovado, prévia e formalmente, pelo OEP e pela SEPLAG. No entanto, até o término dos

exames de auditoria, a SEPLAG nao tinha aprovado o referido regulamento.

A OSCIP apresentou o Oficio IQM-004/2013, de 18 de fevereiro de 2013, pelo qual encaminhava a
SEPLAG a minuta do Regulamento de Concessao de Didrias e Reembolso de Despesas, para andlise e
aprovacdo. Também foi apresentado o Oficio IQM-053/13, de 1 de julho de 2013, pelo qual informava

gue, até aquela data, a OSCIP estava aguardando a aprovacdo da minuta do referido regulamento.

Foram apresentados, ainda, e-mails enviados a supervisora do TP e ao Nucleo Central de Parcerias com
OSCIP - NCPO, no periodo entre 27/03/2013 a 19/07/2013, pelos quais o IQM indagava sobre a

aprovacdo do referido regulamento, uma vez que as atividades do termo ja estavam em andamento.

Conforme esclarecimento da OSCIP, no dia “25/03/2014, foi solicitado pelo OEP o envio de novo oficio

|”

com data atualizada, reencaminhando o referido regulamento para aprovacao final”. Através do Oficio
IQM-012/2014, de 25 de marc¢o de 2014, foi encaminhada, novamente, a SEPLAG, a minuta do referido
Regulamento. Esta minuta ja havia sido apresentada a SEPLAG por oficio datado de 18 de fevereiro de

2013.

3.2.3.3 - Servigo de coordenacdo técnica

A rubrica “Servigo de Coordenacdo Técnica” é composta por gastos referentes a prestacdo de servico
de divulgacdo dos programas, coordenacdo de workshops, acompanhamento de inscri¢Oes,
preparacdo para treinamento de bancas examinadoras, apresentacdo do Modelo de Exceléncia da

Gestdao — MEG e das atividades desenvolvidas nas regionais, dentre outras.

Foram gastos pela OSCIP, no periodo abrangido pelo termo de parceria, o montante de RS 70.599,51
(setenta mil, quinhentos e noventa e nove reais e cinquenta e um centavos), sendo objeto de auditoria
74% desse valor, ou seja, RS 51.934,50 (cinquenta e um mil, novecentos e trinta e quatro reais e
cinquenta centavos). A exce¢do da forma de contratacdo, a ser detalhada no item 3.2.6, ndo se

constataram inconformidades relacionadas ao servigo.
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3.2.3.4 - Eventos

Os dispéndios realizados na rubrica “Eventos” dizem respeito as cerimoénias de premiacao referentes

aos prémios concedidos aos participantes dos programas abrangidos pelo TP.

O total da despesa com essa rubrica no periodo auditado foi de RS 56.501,22 (cinquenta e seis mil,
quinhentos e um reais e vinte e dois centavos). Foi objeto de testes de auditoria 54% desse valor,
representando um montante de RS 30.598,43 (trinta mil, quinhentos e noventa e oito reais e quarenta

e trés centavos).

Constatagdo: Divergéncia entre o objeto descrito na solicitacdo da proposta e o objeto contratado pela

OSCIP.

Nas solicitacGes de propostas de precos que integram os processos de compras, consta a descricdo do
objeto a ser orcado, constituindo-se na base para a execucdo do servico a ser prestado, ndo se

admitindo discrepancias entre elas.

Ao analisar o processo PC/CC-027/2013, pelo qual se contratou, na modalidade Carta Convite, a
empresa Aprile Eventos Empresariais — EPP para realizacdo de servicos de organizacdo de coquetel,
constatou-se divergéncia entre o objeto descrito na solicitagdo da proposta e o orgamento vencedor,

conforme demonstrado a seguir:

PCC/cC-027/2013

Objeto solicitado Fornecedores Objeto proposto Valor d(aR;s);oposta
Aprile Foque~tel com . duragdo de 2:30 horas, sem 3.900,00
inclusdo de bebidas
Coquetel colm. duragdo prevista Coquetel com duragdo de 4 horas, sem inclusdo
para no maximo 4 horas, sem FesUp . 6.800,00
. ~ . de bebidas
inclusdo de bebidas
Fatima Buffet Coquet_el com duragdo de 4 horas, com inclusao 10.000,00
de bebidas

Fonte: PCC/CC-027/2013

Conforme detalhado acima, a solicitacdo realizada pelo IQM foi de um coquetel com duragdo maxima
de 4 horas. No entanto, a proposta vencedora orgou um evento com 2 horas e 30 minutos de duragao,

representando um valor 42,64% inferior ao do 2° colocado.
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Por meio do Oficio IQM-036/14, a OSCIP informou que “a descri¢cdo do escopo proposto e contratado
era compativel com o que foi solicitado, havendo divergéncia entre os orgamentos quanto a duracao
do evento”. Sendo assim, “o IQM calculou proporcionalmente o valor da hora proposta por cada
fornecedor” para um evento de 4 horas de duracdo e “os honorarios da empresa Aprile totalizariam
R$6.782,62 (seis mil setecentos e oitenta e dois reais e sessenta e dois centavos), o que seria ainda a

menor proposta.”

Entretanto, entende-se que esse procedimento é inadequado porque a entidade ndo pode formular
seu intuito de contratacdo de uma maneira e contratar em condig¢des diversas daquele. Dessa forma,
a pesquisa de preco se mostrou prejudicada, uma vez que duas das propostas apresentadas estavam
divergentes do solicitado, inviabilizando, assim, a comparacgao dos valores dos servigos, mesmo que o

fazendo de forma proporcional.

3.2.3.5 - Locagdo de veiculos com motorista

Essa despesa ocorreu devido aos deslocamentos dos consultores aos municipios participantes dos

programas abrangidos pelo termo de parceria.

Foram gastos na rubrica “Locacdo de Veiculos com Motorista” o montante de RS 14.749,39 (quatorze
mil, setecentos e quarenta e nove reais e trinta e nove centavos), sendo que 83% desse valor, ou seja,
RS 12.290,91 (doze mil, duzentos e noventa reais e noventa e um centavo) foi objeto de testes de

auditoria (PCCTP-006/2013), ocasido em que ndo se constatou inconformidade.

3.2.4 - Fracionamento de despesas

A fragmentacdo de despesas é caracterizada por aquisicdes frequentes dos mesmos objetos ou
realizacdo sistematica de servicos da mesma natureza em processos distintos, cujos valores globais
excedam os limites previstos no art. 9, incisos I, Il e Ill, do RCC. Esse procedimento é vedado pelo

referido regulamento conforme abaixo:

No caso de compras ou contratagcdes que impliguem em mais de um desembolso sera

considerado o valor total da despesa anual para fins de enquadramento nas alineas previstas
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neste artigo, ressalvados os casos imprevisiveis, emergenciais e qualquer outro no qual haja

impossibilidade justificada de coleta de orgamentos e/ou publicacdo do ato convocatério.

Constatagdo: Fragmentacdo de despesas vedadas pelo art. 11, § 5° do RCC, cujo valor global anual

excedeu os limites previstos no art. 9, incisos |, Il e lll do referido regulamento.

Identificamos, em alguns processos de compras e contratagdes, inobservancia a veda¢do do
fracionamento de despesas. Foi utilizada nessas contratacdes a modalidade Carta Convite, cujo limite
é de até 15 (quinze) saldrios minimos (RS 10.170,00, a época), sendo que, acima desse teto, dever-se-

ia utilizar a modalidade Tomada de Preco, conforme se segue:

Fornecedor: Aprile Eventos Empresariais — EPP

> -
N2 processo ata solicitagdo de Objeto contratado Valor - RS
compras
€C-012/2013 29/07/2013 9.950,00
€C-013/2013 29/07/2013 3.250,00
CC-014/2013 29/07/2013 Prestacdo de servico de 5.750,00
organizacdo de evento

€C-026/2013 08/11/2013 3.200,00
€C-027/2013 08/11/2013 3.900,00

Total 26.050,00

Fonte: Processos de Compras e Contratagdes

Em resposta aos questionamentos realizados, a OSCIP informou que “as referidas contratac¢des, apesar
de terem a mesma descri¢ao de escopo, foram destinadas a eventos realizados em cidades diferentes
(Belo Horizonte, Juiz de Fora e Ipatinga). Assim, os processos foram realizados separadamente, uma
vez que se notou que a concentragao das contratagdes em um Unico procedimento geraria restri¢do
na concorréncia, devido a dificuldade de identificagdo de fornecedores que atuassem nas trés

localidades”.

Verificou-se também, na rubrica “Locacdo de Veiculos”, cujo montante gasto foi de RS 18.289,50
(dezoito mil, duzentos e oitenta e nove reais e cinquenta centavos), fragmentac¢do na contratagdo do

referido servigo, de acordo com a tabela abaixo:
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Processo Data Fornecedor Valor - R$
CC-010/2013 07/08/2013 Auto Locadora Monvepltda 3.035,00
CC-010/2013 05/08/2013 Auto Locadora MonveplLtda 2.638,50
CC-008/2013 07/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.592,00
CC-008/2013 09/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.592,00
CC-008/2013 07/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.330,00
CC-008/2013 07/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.330,00
CC-008/2013 09/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.330,00
CC-008/2013 07/08/2013 Lokamig Rent a Car Ltda 1.310,00

Outros n3do auditados 4.132,00
Total 18.289,50

Fonte: Relatério de Execugdo Anual de 2013

Por meio do Oficio 1QM-036/14, foram solicitadas a OSCIP as justificativas que embasaram tais
contratacbes fragmentadas. Em resposta, o IQM esclareceu que, como a demanda de locacdo de
veiculos era nas cidades de Belo Horizonte e Montes Claros, foi identificado um uUnico fornecedor que
atendia a ambas as cidades (Localiza). Porém, a referida empresa ndo apresentou os melhores precos
em comparagdo com a empresa Lokamig que atua apenas em Belo Horizonte e com a empresa Monvep
que atua somente em Montes Claros. Sendo assim, de acordo com a OSCIP, a separa¢do dos

procedimentos se mostrou a op¢do mais econémica.

O IQM também apresentou cdpia de e-mail enviado a SEPLAG, pelo qual a consultava sobre a

realizacdo da modalidade Carta Convite, tendo obtido autoriza¢do para tanto.

O fracionamento das contrata¢des discriminadas acima, apesar de ter sido, neste caso, a solu¢gdo mais
conveniente e eficiente sob o ponto de vista da gestdo dos recursos, ndo foi contemplado, sob o prisma

econdmico, no RCC.

Entende-se também que a OSCIP poderia realizar o fracionamento das contratacGes desde que se
adotasse a modalidade Tomada de Precos. Tal procedimento ndo contraria as normas contidas no RCC

e garantiria economia de recursos ao IQM.
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3.2.5 - Das coletas de pregos

Constatagdo: Auséncia de registro da aprovacdao da Comissdao Permanente de Compras no formulario

“Coleta de Pre¢os” uma vez que tal documento possui campo especifico para essa finalidade.

Conforme art. 9°, inciso Il do RCC, todas as aquisi¢cdes e contrata¢cdes na modalidade Carta Convite
deverado ser aprovadas pela Comissdao Permanente de Compras — CPC, formada pelo Diretor Executivo,

Coordenacdao Administrativo-Financeira e Assistente Financeira. Contudo, identificou-se auséncia de

tal aprovacao no formulario “Coleta de Precos” dos processos discriminados a seguir:

N2 processo Objeto contratado Fornecedor Valor — R$
CC-012/2013 Empresa de Eventos - PMQ e PRQ-RM Aprile 9.950,00
CC-008/2013 Aluguel de veiculos consultores Lokamig 8.484,00
CC-028/2013 Buffet Cerimonia Buffet Cléo Minas 6.210,00
CC-014/2013 Empresa de Eventos - PRQ-VA Aprile 5.750,00
CC-001/2013 Material Grafico HiperGraphic 3.974,15
CC-027/2013 Coquetel Cerimonia Aprile 3.900,00
CC-024/2013 Impressao Banners Ceriménia Sing Print 3.328,00
CC-029/2013 Decoragdo CerimOnia Fatima Decoragdo 3.300,00
CC-013/2013 Empresa de Eventos - PRQ-ZM Aprile 3.250,00
CC-026/2013 Cerimonial/Decoragdo/Iluminagdo/etc Aprile 3.200,00
CC-004/2013 Material Grafico Futura 3.020,32
Total 54.366,47

Fonte: Processos de Compras e Contratagdes.

Ressalta-se que os referidos processos possuem assinaturas da CPC nas requisicOes para
compra/contratacdo e na ordem de fornecimento, satisfazendo dessa maneira, a exigéncia do RCC, de
que todas as “aquisicdes e contrata¢des realizadas por intermédio desta Modalidade, [devam ser]

aprovadas pela Comissdao Permanente de Compra - CPC do IQM”.

No entanto, nos processos discriminados acima, ndo houve o registro da aprovagdo da CPC no
formulario “Coleta de Pregos” o qual é utilizado pela OSCIP para mapear as propostas recebidas,

identificar e registrar a mais vantajosa, sendo esse dotado de campo especifico para essa finalidade.
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3.2.6 - Das contratagoOes diretas

Constatagdo: O Regulamento de Compra e Contratagdo da OSCIP ndo vincula a notéria especializagdo

a singularidade dos servicos a serem prestados.

Conforme o RCC, a regra geral para aquisi¢do e contratacdo é a obrigatoriedade da realizacdo de um
dos seguintes procedimentos: Dispensa por Preco, Carta Convite ou Tomada de Precos. No entanto,

em determinados casos devidamente justificados, é admissivel a contratacdo direta de fornecedor.

A contratacdo direta, com dispensa de procedimento de coleta de orcamento e/ou publicacdo de ato
convocatério, é definida no art. 10° do RCC, podendo ocorrer, dentre outras hipdteses, quando o
fornecedor é exclusivo, na contratacdo de servicos com empresas ou profissionais de notdria
especializacdo, em casos de emergéncia ou quando ficar evidenciada a inviabilidade de concorréncia

entre fornecedores.

O IQM, utilizando das excecGes trazidas por esse artigo, realizou as seguintes contratacdes diretas,

cujos processos foram objetos de auditoria:

N2 Processo Fornecedor Objeto Contratado Valor Pago
PCC/CD-002/2013 | RW Gestdo Empresarial | Coordenagdo técnica institucional- Filal-ZM 28.743,66
PCC/CD-006/2013 Aprimorar Elaboragdo Manual Exceléncia Gestdo Publica Municipal 43.640,25
PCC/CD-005/2013 Pré - Qual Elaboragdo Manual Gestdo das Entidades do 3° Setor 37.206,60
PCC/CD-010/2013 Aprimorar Orientagdo e Acompanhamento (Coaching) das Oscips 28.014,22
PCC/CD-009/2013 Pré - Qual Orientagdo e Acompanhamento (Coaching) das Oscips 20.949,15
PCC/CD-001/2013 Dolabella Associados | Assessoria Juridica para o Termo de Parceria 16.762,50

Total 175.316,38

Fonte: Processos de Compras e Contratagdes

Tais contratagdes tiveram como fundamento a letra “b” do referido artigo, conforme o seguinte:

Na contratacdo de servigcos com empresas ou profissionais de notdria especializagdo, assim
entendido aqueles cujo conhecimento especifico, ou conceito no campo de sua especialidade,

decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicacdes, organizacéo,
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aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com sua atividade, permita

inferir que o seu trabalho é o mais adequado a plena satisfacdo do objeto a ser contratado.

Verifica-se que o RCC ndo veda a contratacdo direta de fornecedor, desde que se comprove que o
prestador seja dotado de notoriedade e especialidade e que permita inferir que o seu trabalho é o

mais adequado no atendimento do objeto pretendido.

No entanto, o RCC ndo vincula a notéria especializacdo a singularidade dos servicos a serem prestados.
A natureza singular se caracteriza como uma situa¢cdo an6mala, incomum, complexa, que inviabiliza a

realizagdo dos servigos satisfatoriamente por qualquer profissional.

Assim, para o fundamento utilizado nas contratacdes diretas relacionadas anteriormente, entende-se
necessaria a combinacdo da notéria especializacao e da singularidade do servico. A notoriedade por si
sO ndo justifica a ndo realizacdo de coleta de orcamentos. Se ndo ha associacdo entre a notoriedade e
a singularidade do objeto, a pesquisa de precos no mercado é recomendavel, uma vez que varios

notdrios poderiam oferecer proposta para a prestacdo do servigo.

Portanto, entende-se que, para os casos de contratacdo direta fundamentados na notdria
especializa¢do dos servigos prestados por determinada empresa ou profissional, o Regulamento de
Compras e ContratagGes da OSCIP deva exigir que, no parecer a ser elaborado pela area demandante
da compra/contratacdo, seja comprovada a conjugac¢do da notdria especializacdo e da singularidade
do objeto contratado, a ponto de demonstrar-se inadequada a coleta de orcamentos entre

profissionais técnicos especializados existentes no mercado.

3.2.7 - Do rateio das despesas fixas

Constatagdo — Auséncia de rateio das despesas fixas, visto que o IQM possui atividades ndo abrangidas

pelo termo de parceria.

O Instituto Qualidade Minas é uma associagao de direito privado que possui atividades ndo abrangidas
pelo TP. Diante disso, solicitaram-se explica¢cGes a respeito de como foi realizado o rateio das despesas
fixas como, por exemplo, condominio, servigos de internet, assessoria contabil, entre outras, ocorridas

no periodo abrangido pelo termo no ano de 2013.
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Em resposta, o IQM esclareceu que “contava com 12 (doze) empregados, sendo que apenas uma
funcionaria ndo atuava nas atividades do TP” e seu saldrio era pago com receitas préprias. E
acrescentou que “eventual rateio de despesas fixas deveria considerar a propor¢do de 1/12 (um doze
avos)”, o que equivale a equipe que ndo estava envolvida com o termo. Conforme calculo da OSCIP, se
considerada essa forma de rateio, o valor arcado com recursos do IQM “seria de RS 244,08 (duzentos

e quarenta e quatro reais e oito centavos) por més”.

No entanto, ficou acordado, quando da celebracdo do TP, “que o salario e encargos trabalhistas da
Coordenadora Administrativo-Financeira seriam divididos entre Instituto (30%) e SEPLAG (70%)”. De
acordo com os esclarecimentos do 1QM, a referida funcionaria atuava exclusivamente nas atividades
do termo, de modo que o custeio parcial (30%) assumido pelo IQM representou um gasto em prol do
OEP, o que representou, em 2013, um montante de “R$2.662,65 (dois mil, seiscentos e sessenta e dois
reais e sessenta e cinco centavos) por més”, valor maior do que o apurado pela férmula de rateio

demonstrada acima.

Dessa forma, entende a OSCIP que, mesmo nao tendo havido rateio de outras despesas fixas, o
montante de recursos proprios dispendidos foi superior ao que seria devido no caso da realiza¢do do

rateio. Portanto, ndo houve, no entendimento do IQM, prejuizo ao termo de parceria.

A Controladoria-Geral, entretanto, entende que tal pardmetro utilizado pelo IQM (1/12) ndo é
apropriado para ser aplicado como rateio para todas as despesas fixas. O critério a ser adotado deve
levar em consideracdo a natureza da despesa, devendo ser razodvel e compativel com sua

caracteristica especifica.

3.3 - Sugestdes de procedimentos relacionadas a auditoria operacional

Diante das constatacOes apresentadas, relacionadas a gestdo administrativa, contabil e financeira dos
recursos relacionados ao termo de parceria, exercida pelo IQM, e considerando que o termo de
parceria avaliado encontra-se encerrado, ndo havendo, portanto, a possibilidade de sanar as
inconformidades apontadas, apresentam-se, a seguir, sugestdes de procedimentos a serem adotadas

pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo no intuito de evitar a reincidéncia destas.
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Determinar as OSCIPs que realizem a contabilizacdo do recebimento dos repasses conforme
determina as normas e principios internacionais de contabilidade, ou seja, respeitando o

Principio da Competéncia. (referente a constatacdo do item 3.1.2);

Caso seja celebrado novo termo de parceria com o mesmo objeto, determinar a OSCIP que
realize a segregacdo das atividades de diagndstico/implantagdo e avaliagdo entre empresas
diferentes, a fim de se obter maior eficiéncia e confiabilidade das informacdes. (referente a

constatacdo do item 3.2.3.1);

Determinar as OSCIPs que contratem conforme o descrito na solicitacdo de proposta, a fim de
ndo inviabilizar a concorréncia entre os interessados, ou que solicitem novas propostas com o
objetivo de adequd-las ao intuito da OSCIP, ndo prejudicando, dessa maneira, a comparacao

dos precgos (referente a constatacdo do item 3.2.3.4.);

Instruir as OSCIPs para que atentem para a fragmentacdo de despesas vedadas em seus
regulamentos de compras e contratagdes, cujo valor global anual exceda os limites previstos
nos referidos regulamentos. Nesses casos, que adotem a Tomada de Precos, uma vez que essa
modalidade ndo possui limite inferior de valor, garantindo dessa maneira economia de

recursos a OSCIP (referente a constatacdo do item 3.2.4);

Ajustar o Regulamento de Compra e Contratagdo das OSCIPs no que se refere aos casos de
contratacao direta fundamentada na notéria especializagdo dos servigos prestados por
determinada empresa ou profissional, de forma que seja exigida, no parecer a ser elaborado
pela drea demandante da compra/contratacdo, a comprovagdo da conjugacdo da notdria
especializacdo e da singularidade do objeto contratado, a ponto de demonstrar-se inadequada
a coleta de orcamentos entre profissionais técnicos especializados existentes no mercado.

(referente a constatacdo do item 3.2.6);

Adotar uma base de rateio adequada para as despesas da entidade, de modo a contemplar
todas as atividades empreendidas pelas OSCIPs, utilizando como parametro a

proporcionalidade do uso efetivo por cada projeto (referente a constatagdo do item 3.2.7).
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4 - CONCLUSAO

Diante de todo exposto, verificou-se que o Instituto Qualidade Minas estava apto a desenvolver os
objetivos ajustados no termo de parceria, mesmo diante das repactuacdes de data e desconsideragdes
de indicadores e a¢des do programa de trabalho, que possibilitariam melhor avaliar o desempenho do

QM.

Verificou-se a compatibilidade do termo de parceria com a politica publica correlata, qual seja a
disseminacdo de boas praticas de gestdo as empresas, organizacdes e municipios mineiros, visando

aumentar a competitividade desses e contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do Estado.

Ressalta-se a aprovacdo dos municipios que receberam a implantacdo do Programa Mineiro de
Empreendedorismo e Gestdao para Resultados Municipais, o que reforca a necessidade de politicas

publicas voltadas a instrumentaliza-los na gestdo de seus recursos.

No que tange a auditoria operacional, os principais apontamentos estdo relacionados a auséncia de
rateio das despesas fixas, contabilizacdo inadequada dos repasses efetuados pelo OEP e auséncia de

aprovacdo do regulamento de concessdo de didrias, apresentando regularidade nas demais avaliagGes.

A maioria dos apontamentos deste relatério podem ser minimizados com uma maior clareza na
elaboracgdo do termo de parceria, definigdo objetiva das responsabilidades e da forma de execugdo do
planejamento e, na fase de execugdo, com um acompanhamento mais rigoroso quanto ao
cumprimento e conferéncia das fontes de comprovagao, das justificativas apresentadas e das

repactuacoes de planejamento.

Por fim, salienta-se que a Controladoria-Geral deverd ser informada sobre as providéncias adotadas
frente a recomendacgdo referente a constatacdo n. 1 do tdpico 2.3.1 deste relatério, em 30 dias,
conforme estabelecido no § 19, art. 22 da Resolucdo Conjunta AUGE/SEPLAG n. 001/2010, de
19/03/2010 c/c o art. 12 da Resolucdo AUGE n. 014/2010, de 22/10/2010.
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A manifestacdo de que trata o paragrafo anterior devera ser acompanhada de documentag¢do que
comprove as informac¢des nela contidas, conforme disposto § 19, art. 22 da Resolucdo AUGE n.

014/2010, de 22/10/2010.

Esclarece-se que o atendimento aos pleitos dos drgdos e entidades do Poder Executivo Estadual,
submetidos a Camara de Coordenacao Geral, Planejamento, Gestao e Finangas, fica condicionado a
prévia consulta a Controladoria-Geral do Estado quanto ao cumprimento das recomendacdes
constantes dos relatérios de auditoria, conforme disposto no art. 5° da Resolugdo Conjunta

AUGE/SEPLAG n. 001/2010.

Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gest3o/Controladoria-Geral do Estado, em Belo

Horizonte, aos 22 de setembro de 2014.
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APENDICE A - Legislagdo Aplicavel

= Lei n2 20.625, de 17 de janeiro de 2013. Estima as receitas e fixa as despesas do orgamento fiscal
do Estado de Minas Gerais e do orcamento de investimento das empresas controladas pelo estado

para o exercicio de 2013;

= Lein214.870, de 16 de dezembro de 2003. Dispde sobre a qualificacdo de pessoa juridica de direito
privado como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e da outras

providéncias;

= Lein217.349, de 17 de janeiro de 2008. Altera a Lei n2 14.870, de 16 de dezembro de 2003;

= Lein217.502, de 21 de maio de 2008. Altera a Lei n2 14.870, de 16 de dezembro de 2003;

= Lein219.553, de 09 de agosto de 2011. Altera a Lei n2 14.870, de 16 de dezembro de 2003;

= Decreto n2 46.020, de 09 de agosto de 2012. Regulamenta a Lei n2 14.870, de 16 de dezembro de
2003, que dispde sobre a qualificacdo de pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
como Organizacgdo da Sociedade Civil de Interesse Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria,

e dd outras providéncias;

= Decreto n?46.182, de 14 de margo de 2013. Altera o Decreto n2 46.020, de 09 de agosto de 2012;

= Decreto n?246.423, de 17 de janeiro de 2014. Altera o Decreto n2 46.020, de 09 de agosto de 2012;

= Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).
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APENDICE B - Gestores Responsaveis

Cargo Instituicao Nome
Secretaria SEPLAG Renata Maria Paes de Vilhena
Diretor Executivo IaM Caio Marcio Becker Soares
Supervisora do t.erEno de par.ceria © SEPLAG Madrcia Regina Lopes Braga Gdes
membro da Comissdo de Avaliagio ¥
Membro da Comissdo de Avaliagdo ¥ SEPLAG André Luiz Veloso Ferreira
Membro da Comissdo de Avaliagdo ¥ QM Lissandra Clementoni Teixeira
Membro da Comissdo de Avaliagdo Y Especialista da area Lincoln Moraes Guimaraes
(1): Fonte: Resolugdo SEPLAG n? 65, de 23 de julho de 2013.
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APENDICE C - Célculo do realizado em relagdo ao indicador 7.4

A B C D E F G H | J K L M

1 Indicador Meta Realizado C/B CD [Peso|1-CD| |G| 1-H Ixpeso Somal Somapeso | K/L
2 12 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02 100 14 0,87
3 13 100,00 100,00 100 100 0,03| - - 100 0,03
4 14 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02
5 15 100,00 100,00 100 100 0,03 - - 100 0,03
6 23B 100,00 100,00 100 100 0,03 - - 100 0,03
7 23C 100,00 100,00 100 ( 200 | 003] - - 100 0,03
8 31 6,00 10,00 167 167 0,03|- 0,67 | 0,67 0,33 0,01
9 3.2 100,00 106,00 106 106 0,02]- 0,06 | 0,06 0,94 0,02
10 33 100,00 156,00 156 156 0,02|- 0,56 | 0,56 0,44 0,01
n 34 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02
» 35 80,00 100,00 125 125 0,05|- 0,25 | 0,25 0,75 0,04
] 41 4,00 3,00 0,75 | 0,75 0,03| 0,25 0,25 0,75 0,02
“u 42 100,00 122,00 122 122 0,02(- 0,22 | 0,22 0,78 0,02
5 43 100,00 133,00 133 | 133 | 0,02]-033] 033 0,67 0,01
B 44 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02
7 45 80,00 100,00 125 125 0,05|-0,25 | 0,25 0,75 0,04
B 51 3,00 3,00 100 100 0,03 - - 100 0,03
] 52 100,00 88,88 0,89 | 0,89 0,021 o1 01 0,89 0,02
20 53 100,00 166,00 166 166 0,02|- 0,66 | 0,66 0,34 0,01
21 54 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02
22 55 80,00 100,00 125 | 125 | 0,05|-0,25| 0,25 0,75 0,04
23 6.1 6,00 5,00 0,83 | 0,83 0,03| 017 0,17 0,83 0,03
24 6.2 100,00 86,66 0,87 | 087 0,02] 0,13 0,13 0,87 0,02
25 6.3 100,00 136,00 136 136 0,02]- 0,36 | 0,36 0,64 0,01
26 6.4 100,00 100,00 100 100 0,02 - - 100 0,02
27 6.5 80,00 100,00 125 125 0,05|- 0,25 | 0,25 0,75 0,04
28 71A 100,00 100,00 100 100 0,03 - - 100 0,03
29 7.1B 100,00 100,00 100 ( 200 | 003]| - - 100 0,03
30 7.1C 100,00 98,70 099 ] 099 | 003 001| 0,01 0,99 0,03
31 7.2 20,00 1,20 0,56 | 0,56 0,03| 044 | 044 0,56 0,02
32| ACAO12 100 100 100 100 025 - - 100 0,25
33 AQAO 21 100 100 100 100 0,05 - - 100 0,05
34 A B C D E F G H | J K L M
35 | Categoriade Previsto Realizado Realizado /| 1-D | |[E| | 1-F |Peso |[GxPeso |somal [somaPeso J/K
36 |2.1A R$ 109.877,02 | R$ 78.350,71 0,71 029 | 029 | 0,71] 0,04 0,03 0,88 100 0,88
37122A R$ 226.09500 | R$ 74.007,22 033 | 067 | 067 | 033 ] 0,08 0,03
38|23A R$ 6.000,00 | R$ - - 100 100 - 0,00 -
3912.1B R$ 16481553 | R$ 148.026,69 09 ( 00| 00 | 090 | 0,06 0,05
40|22B R$ 1397.999,00 | R$ 130135831 0,93 | 0,07 | 0,07 | 093] 049 0,46
41(2.3B R$ - R$ 6.000,00 - 100 100 - - -
4212.1C R$ 164.815,53 | R$ 150.094,72 0,91 0,09 | 0,09 091| 0,06 0,05
43122C R$ 75524300 | R$ 721365,57 0,96 | 0,04 | 0,04 | 096 | 0,27 0,26
44123C R$ - R$ - 100 B - 100 - -
45 |Soma R$ 2.824.845,08

A: 12 periodo avaliatdrio Final ( M2 x L36 x 100% ) 76,43

B: 22 periodo avaliatdrio Meta 90,00

C: 32 periodo avaliatério Nota (Final / Meta) x 10 8,49

Fonte: 12, 22 e 32 Relatdrios da Comissdo de Avaliacdo.
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APENDICE D - Quadro comparativo entre Diagndstico Virtual e Diagnéstico Presencial

Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais
Diagndstico Virtual x Diagndstico Presencial

<}

.0
Ne Municibio fg Plano de PPA Captagao de Compras Gestdo para | Gestdo de

P §, Carreiras | Municipal Recursos Governamentais | Resultados Projetos

S

\% 6 78 84 88 69 65
1 | Aimorés

P 43 63 66 51 41 55

\% 54 65 42 31 3 45
2 | Além Paraiba

P 42 14 37 30 14 26

\% 62 81 91 N/D 69 89
3 | Alfenas

P 43 65 73 55 29 45

\Y 6 72 91 N/D 57 N/D
4 | Almenara

P 39 52 76 45 1 76

\ 49 67 52 N/D 49 51
5 Bardo de Cocais

P 48 41 51 41 39 41

\Y 61 85 68 38 58 83
6 Barbacena

P 47 55 61 39 40 25

\Y 19 56 62 7 67 58
7 | Bom Despacho

P 28 12 31 28 4 14

\Y 61 85 68 38 58 83
8 Brasilia de Minas

P 22 49 53 49 46 53

\Y 53 75 74 78 65 69
9 Caeté

P 42 70 59 46 41 48

\% 49 65 75 82 59 58
10 | Carangola

P 41 45 57 62 41 40

\% 5 61 75 55 53 49
11 | Carlos Chagas

P 65 55 64 46 23 40

\% 39 56 55 46 65 59
12 | Carmo do Rio Claro

P 19 54 62 44 35 59

\% 58 6 72 N/D 5 54
13 | Conceigdo do Mato Dentro

P 45 39 57 32 24 31

Vv 97 95 88 95 76 88
14 | Curvelo

P 61 81 70 57 70 41

\% 27 63 55 33 58 47
15 | Diamantina

P 49 43 40 39 29 28

\% 66 72 75 71 52 65
16 | Divindpolis

P 71 83 78 52 38 51

\Y 56 7 91 73 69 8
17 | Ervalia

P 18 14 19 40 10 21

\Y 27 71 68 52 63 63
18 | Esmeraldas

P 57 83 38 39 53 44

\Y N/D 46 3 N/D 28 29
19 | Extrema

P 40 57 63 51 29 27
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Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais
Diagndstico Virtual x Diagndstico Presencial

o

2
Ne Municibio .§ Plano de PPA Captagao de Compras Gestdo para | Gestdo de

P E’ Carreiras | Municipal Recursos Governamentais | Resultados Projetos

S

Vv 68 81 91 N/D 67 85
20 | Formiga

P 58 82 53 46 21 21

Vv 72 67 64 68 65 63
21 | Guanhdes

P 66 55 57 43 43 41

Vv 55 67 91 N/D 31 49
22 | Guaxupé

P 46 73 58 55 44 54

\Y 36 6 43 46 51 51
23 | Ibirite

P 47 52 56 68 25 33

\% 41 77 86 87 55 7
24 | Itabirito

P 24 66 63 72 19 35

’ Vv 6 73 73 64 65 62

25 | Itadna

P 71 67 60 48 25 40

\% 67 77 91 88 77 9
26 | ltuiutaba

P 64 65 70 41 38 61

Vv 54 69 8 69 53 71
27 | Janaudba

P 36 58 64 57 23 61

\% 6 72 87 N/D 2 N/D
28 | Januaria

P 13 35 42 28 6 7

\% 41 52 69 45 31 5
29 | Jequitinhonha

P 35 60 63 41 43 40

Vv 49 72 71 71 56 59
30 | Jodo Monlevade

P 45 55 78 63 23 34

Vv 61 54 53 44 23 46
31 | Jodo Pinheiro

P 58 65 77 60 31 74

\Y 57 75 79 53 63 67
32 | Lagoa da Prata

P 35 0 70 38 25 73

Vv 53 71 84 N/D 57 82
33 | Lagoa Santa

P 48 57 40 48 16 28

Vv 46 6 63 45 5 43
34 | Lavras

P 76 59 70 51 24 28

\% 59 66 74 42 57 52
35 | Manhuagu

P 38 54 42 46 26 39

Vv 6 7 91 N/D 71 64
36 | Mantena

P 48 64 64 61 35 55

Vv 59 7 57 54 54 56
37 | Mariana

P 32 54 53 60 40 34

Vv N/D 81 7 82 66 69
38 | Muriaé

P 72 66 56 70 56 68

Vv N/D 71 62 64 46 44
39 | Muzambinho

P 51 80 70 52 48 78

Vv 6 67 77 65 54 57
40 | Ouro Fino

P 42 66 32 28 29 29
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Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais
Diagndstico Virtual x Diagndstico Presencial
o
2
Ne Municibio .§ Plano de PPA Captagao de Compras Gestdo para | Gestdo de
P E’ Carreiras | Municipal Recursos Governamentais | Resultados Projetos
S
Vv N/D 27 4 34 59 23
41 | Ouro Preto
P 85 54 42 48 6 22
\% 41 59 64 63 48 34
42 | Passos
P 39 57 53 47 36 36
Vv 81 81 78 87 67 7
43 | Patrocinio
P 48 83 80 56 59 96
\% 63 84 74 75 72 61
44 | Pirapora
P 84 70 61 75 34 60
Vv 61 8 76 6 63 63
45 | Pogos de Caldas
P 60 89 62 37 50 71
\%
46 | Pompéu
P 66 52 69 77 48 53
) Vv 32 79 69 8 71 69
47 | Santa Rita do Sapucai
P 36 44 46 45 20 33
Vv 4 66 6 54 45 48
48 | Santos Dumont
P 51 82 79 72 28 71
\% 66 77 N/D N/D 64 66
49 | S3o Domingos do Prata
P 55 60 62 60 44 42
\% 44 63 N/D N/D 27 54
50 | Sdo Francisco
P 13 30 29 41 5 15
Vv 39 64 79 63 57 61
51 | SdoJodo Del Rei
P 75 85 93 72 65 94
\Y 45 81 N/D 84 66 73
52 | S3o Lourengo
P 49 63 76 90 30 65
Vv 3 79 N/D 71 35 53
53 | Sete Lagoas
P 43 82 72 62 71 36
\Y 53 69 N/D 78 48 64
54 | Taiobeiras
P 63 39 70 57 43 52
\Y 4 58 N/D 68 55 5
55 | Tedfio Otoni
P 64 55 69 49 40 89
\% 6 73 9 82 75 77
56 | Trés Coragdes
P 82 55 69 55 25 52
Vv 45 67 79 N/D 64 68
57 | Turmalina
P 55 70 80 56 35 53
Vv 61 64 N/D N/D 59 64
58 | Uba
P 39 58 62 48 14 32
\% 4 37 53 49 19 16
59 | Unai
P 33 61 62 51 3 66
\% 43 68 84 84 65 63
60 | Vicosa
P 42 63 51 72 34 28
V — Diagndstico Virtual;
P — Diagndstico Presencial.
Fonte: Dados fornecidos pela SEPLAG.
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5 GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
»), CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE

; Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
L ; Superintendéncia Central de Controle da Gestdo - SCCG
Diretoria Central de Controle de Contratos de Gestdao - DCCCG

Processo SIGA n? 1500.623.30.0343.14 — Relatdrio de Auditoria n? 1500.3138.14

APENDICE E - Quadro de Indicadores e Ag¢des auditados

Metas
Ne Indicador
12PA | 22PA | 32PA

11 Taxa de prefeituras reconhecidas no Prémio Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados ) 100 )

Municipais pela Capacitagdo
1.2 | Taxa de consultores capacitados para realizar o diagnéstico da maturidade da gestdo municipal 100 - -
1.3 | Taxa de municipios diagnosticados pelo IQM - 100 -
14 Taxa de.cc’)n.sultores capacitados para realizar o coaching de apoio a implantagdo das praticas de gestdo ) 100 )

no municipio
15 Taxa média de cumprimento dos cronogramas de coaching de apoio para implementagdo das praticas ) ) 100

de gestdo das prefeituras
2.1 | Taxa de adesdo das entidades parceiras ao PMG-OSCIP 100 - -
2.3 | Taxa média de cumprimento dos cronogramas de treinamento e coaching - 100 100
3.1 | Numero de candidatas ao Prémio Mineiro da Qualidade (PMQ) - 6 -
3.2 | Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragdo do Relatério de Gestdo do PMQ 100 - -
3.3 | Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do PMQ - 100 -
3.4 | Taxa de equipes de examinadores atuantes no PMQ - - 100
3.5 | Taxa de candidatas reconhecidas no PMQ - - 80
a1 Nidmero de candidatas ao Prémio Regional da Qualidade — Regido Metropolitana de Belo Horizonte 4 ) )

(PRQ-RM)
4.2 | Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragdo do Relatdrio de Gestdo do PRQ-RM 100 - -
4.3 | Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do PRQ-RM 100 - -
4.4 | Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-RM - 100 -
4.5 | Taxa de candidatas reconhecidas no PRQ-RM - 80 -
5.1 | Numero de candidatas ao Prémio Regional da Qualidade - Zona da Mata (PRQ-ZM) - 3 -
5.2 | Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragdo do Relatério de Gestdo do PRQ-ZM 100 - -
5.3 | Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do PRQ-ZM - 100 -
5.4 | Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-ZM - - 100
5.5 | Taxa de candidatas reconhecidas no PRQ-ZM - - 80
6.1 | Numero de candidatas ao Prémio Regional da Qualidade — Vale do Ago (PRQ-VA) - 6 -
6.2 | Taxa de trabalhadores das candidatas treinados na elaboragdo do Relatério de Gestdo do PRQ-VA 100 - -
6.3 | Taxa de examinadores capacitados para o processo de avaliagdo do PRQ-VA - 100 -
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= GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
»), CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE
%3 Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
L i Superintendéncia Central de Controle da Gestdo - SCCG
Diretoria Central de Controle de Contratos de Gestdao - DCCCG

Processo SIGA n? 1500.623.30.0343.14 — Relatdrio de Auditoria n? 1500.3138.14

Metas
Ne Indicador
12PA | 22PA | 32PA
6.4 | Taxa de equipes de examinadores atuantes no PRQ-VA - - 100
6.5 | Taxa de candidatas reconhecidas no PRQ-VA - - 80
7.1 | Percentual de conformidade dos processos analisados na checagem amostral periddica 100 100 100
7.2 | Percentual de receita arrecadada pela OSCIP revertida ao Termo de Parceria - - 20
7.4 | Eficacia do Planejamento Fisico e Financeiro do termo de parceria - - 90
Entrega
Ne Produto
12PA | 22PA | 32PA
1.1 | Realizar a ceriménia de premiagdo pela capacitagdo X
1.2 | Elaborar o Manual de Gestdo Publica Municipal X
2.1 | Elaborar e divulgar o Manual de Exceléncia da Gestdo das Entidades do Terceiro Setor X
2.2 | Elaborar cronograma de treinamento e coaching X

Fonte: Termo de Parceria celebrado entre SEPLAG e IQM
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= GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
»), CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE
%3 Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG

L i Superintendéncia Central de Controle da Gestdo - SCCG

Diretoria Central de Controle de Contratos de Gestdao - DCCCG

Processo SIGA n? 1500.623.30.0343.14 — Relatdrio de Auditoria n? 1500.3138.14

APENDICE F - Projetos da A¢do 1275 executados em 2013

1.1 | JUCEMG
Implantagdo do sistema de Business Intelligence do Minas Facil
Integracdo do Minas Facil aos 6rgdos de licenciamento estaduais (VISA, SEMAD e CBMMG) no processo
de encerramento de empresas
Projeto de implantagdo do Processo de Alteragdo de Empresas na JUCEMG integrado aos demais érgdos
de registro e licenciamento
1.2 | SEF
Parcelamento de débitos inscritos em divida ativa na Administragdo Fazendaria (AF)
Consulta situagdo de veiculo por meio de smartphones
Melhoria do processo de emplacamento de veiculos novos
Envio de Documentagdo de Arrecadagdo Estadual (DAE) para pagamento de parcelamento pelo SIARE
Consulta acompanhamento processual por meio de smartphones
Integracdo do DAP/TIMG do Selo de Fiscalizagdo Eletronico ao SIARE para emissdo automatica de DAE
1.3 | CBMMG
Integragdo do INFOSCIP ao Processo de Encerramento de Empresas da JUCEMG
Projeto de Implantagdo do Processo de Alteragdo de Empresas no INFOSCIP
1.4 | SEMAD
Implantagdo da Cobranga de custos de andlise do processo de prorrogagdo de Licenga de Instalagdo - LI
Integragdo da Base Centralizada do SISEMA ao processo de Encerramento de Empresas da JUCEMG
Projeto de implantagdo do processo de alteragdo de empresas no SISEMANET
1.5 | VISA
Integragdo do SIGVISA ao Minas Facil para abertura de empresas passiveis de licenciamento sanitario
Projeto de Implantagdo do processo de Alteragdo de Empresas na VISA
Integragdo do SIGVISA ao processo de Encerramento de Empresas da JUCEMG
1.6 | SEPLAG
Contratagdo e Implantagdo do Projeto CSC para a Cidade Administrativa
Governo Sem Papel
Modernizagdo do processo de emissdo da Carteira de Identidade
Programa de Capacitacdo das Unidades de Atendimento Integrado - UAI
Base Integrada do Cidaddo
Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais
1.7 | SEAPA
Incubadora - Servigos de InformagGes de Ofertas e Pregos de Produtos Agropecuarios
1.8 | SEDVAN
Incubadora - Cartdao-Chip Leite Pela Vida
1.9 | OGE
OGE Pedagdgica
1.10 | SEC
Incubadora - Financiamento para recuperacgdo de imdveis privados tombados
1.11 | SETE
Incubadora - Central de Captagdo de Vagas
1.12 | SEDESE
Incubadora - Software jogo educativo Lei Maria da Penha e educagdo ndo sexista
1.13 | Policia Civil

Incubadora — Delegacia Modelo (Delegacia Virtual)

Fonte: Book do programa 013 — Descomplicar — Minas Inova — 2013.

SUGES/SEPLAG.
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